http://dx.doi.org/10.18675/1981-8106.v.36.n.71.s19415

Autoavaliacido de cursos na pos-graduac¢io: um estudo fundamentado na
perspectiva de monitoramento de discentes e egressos do Mestrado Profmat
da UFJF

Self-evaluation of postgraduate courses: a study based on the monitoring
perspective of students and graduates of the Profmat Master's program at
UFJF

Autoevaluacion de cursos de posgrado: un estudio basado en la perspectiva de
monitoreo de discentes y graduados del programa de Maestria Profmat de
UFJF

Destaques

- A partir do levantamento dos primeiros dados, foi possivel constatar uma limitagdo na autoavaliagdo
do Profmat-UFJF.

- Este artigo tem como base uma pesquisa de mestrado profissional.

- Como produto final, foram elaboradas propostas de intervengdo direcionadas ao aprimoramento do
processo de autoavaliacdo.
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Resumo

Este artigo tem como base uma pesquisa de mestrado profissional,! cujo objetivo foi investigar o
processo de autoavaliagdo de curso do Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional
(Profmat) da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), com foco no acompanhamento de discentes
e egressos. O percurso metodoldogico adotado incluiu pesquisas bibliografica e documental, pesquisa de
campo, além de uma revisdo de literatura sobre os eixos tedricos: autoavaliacdo, gestdo participativa e

! A pesquisa foi desenvolvida no &mbito do Mestrado Profissional em Gestao e Avaliagdo da Educagdo Publica da
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), oferecido em parceria com a Fundagdo Centro de Politicas Publicas
e Avaliacdo da Educagdo (CAEAQ).
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monitoramento de discentes e egressos, ressaltando a importancia da integracdo dessas praticas para a
conducdo do processo de autoavaliacdo. Esse referencial subsidiou a analise dos dados produzidos por
meio dos questionarios aplicados a discentes, egressos e docentes do Profmat-UFJF. A pesquisa revelou,
em grande parte, uma avaliagdo positiva da formacao ofertada pelo curso, apontando oportunidades de
aprimoramento relacionadas a gestdo da autoavaliagdo e do monitoramento, a politica de
relacionamentos e ao projeto académico do Programa. Como produto final, foram elaboradas propostas
de intervengdo direcionadas ao aprimoramento do processo de autoavaliagdo do curso, que contemplam
a perspectiva de gestdo participativa, com o olhar para o monitoramento de seus discentes e egressos.

Palavras-chave: Pos-graduagdo. Autoavaliagdo. Acompanhamento de discentes e egressos.

Abstract

The purpose of this article is to investigate the process of self-evaluation of the Professional Master's
Degree in Mathematics in the National Network (Profmat) at Universidade Federal de Juiz de Fora
(UFJF), with a focus on monitoring students and graduates. The methodological approach adopted
included bibliographic and documentary research, field research, as well as a literature review on the
theoretical axes: self-evaluation, participatory management and monitoring of students and graduates,
highlighting the importance of integrating these practices to conduct the self-evaluation process. This
framework supported the analysis of the data produced through the questionnaires applied to students,
graduates and teachers at Profmat-UFJF. The survey revealed, for the most part, a positive assessment
of the training offered by the course, pointing to opportunities for improvement related to the
management of self-evaluation and monitoring, the relationship policy and the program's academic
project. As a final product, proposals were drawn up for interventions aimed at improving the course's
self-evaluation process, taking into account the perspective of participatory management, with a view
to monitoring its students and graduates.

Keywords: Post-graduation. Self-evaluation. Monitoring students and graduates.

Resumen

Este articulo se basa en un proyecto de investigacion de maestria profesional, cuyo objetivo fue
investigar el proceso de autoevaluacion de cursos en la Maestria Profesional en Matematica de la
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) en la Red Nacional (Profmat), con enfoque en el
seguimiento de estudiantes y graduados. El abordaje metodologico adoptado incluyo investigacion
bibliografica y documental, investigacion de campo, asi como revision de literatura sobre los ejes
teoricos: autoevaluacion, gestion participativa y acomparniamiento de alumnos y graduados, enfatizando
la importancia de la integracion de esas practicas para la conduccion del proceso de autoevaluacion.
Este marco subsidio el andlisis de los datos producidos a traves de los cuestionarios aplicados a los
alumnos, graduados y profesores del Profmat-UFJF. La encuesta revelo, en gran medida, una
evaluacion positiva de la formacion ofrecida por el curso, seiialando oportunidades de mejora
relacionadas con la gestion de la autoevaluacion y el seguimiento, la politica de relaciones y el proyecto
académico del programa. Como producto final, se elaboraron propuestas de intervencion dirigidas a
mejorar el proceso de autoevaluacion del curso, teniendo en cuenta la perspectiva de la gestion
participativa, con vistas al seguimiento de sus alumnos y graduados.

Palabras clave: Estudios de postgrado. Autoevaluacion. Seguimiento de estudiantes y titulado.
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1 Introducao

A avaliacdo da pos-graduagio stricto sensu (PG)* no Brasil vem sendo exercida de
forma sistematica e continua pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES),? contribuindo para o desenvolvimento e consolidagdo dos programas de
mestrado e doutorado (académicos e profissionais) no pais. Nos ultimos anos, a CAPES passou
a considerar a pratica da autoavaliagdo (AA) como um processo essencial em seu sistema
avaliativo. Além disso, destaca a importancia do monitoramento dos egressos dos programas
de pos-graduacio (PPGs)* como forma de medir a qualidade da formagdo recebida ao longo de
suas trajetorias académicas, permitindo avaliar a efetividade dos programas e promover

melhorias continuas.

Nesse contexto, os dados que deram origem a esta pesquisa partiram da percep¢do da
pesquisadora sobre aspectos relacionados a sua atividade profissional, um movimento que ¢é
parte do processo formativo desenvolvido no ambito do Programa de Mestrado em Gestao ¢
Avaliagao da Educacao Publica — PPGP/CAED. A estrutura do curso prevé que a dissertacao
de mestrado tenha como tematica um problema vivenciado pelo pesquisador em seu ambiente
profissional e estabelece como produto final da dissertagdo a elaboracdo de propostas de acao
com foco no problema pesquisado. Nessa perspectiva, a pesquisa teve como base um problema
evidenciado no Programa de Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional

(Profmat) da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), local de atuagdo da pesquisadora.

A partir do levantamento dos primeiros dados, foi possivel constatar uma limitacao na
autoavaliagdo do Profmat-UFJF,> devido a auséncia de uma estruturagio organizada de
procedimentos e pardmetros na conducdo desse processo. Além disso, o0 monitoramento de
discentes e egressos foi destacado como um aspecto central, uma vez que o acompanhamento
das trajetorias académicas e profissionais fornece informagdes essenciais para subsidiar a AA,

permitindo avaliar a formagao oferecida pelo Programa e o alcance de seus objetivos.

2 Neste texto, o termo pods-graduacdo serd utilizado com a abreviatura PG referindo-se, exclusivamente, a
modalidade stricto sensu, que compreende os cursos de mestrado e/ou doutorado, pertencentes ao grupamento de
cursos regulares do sistema universitario subsequentes a graduagao.

3 A Capes ¢ uma agéncia do Sistema Nacional de Pés-Graduacdo (SNPG) responsavel pela avaliagdo e pela
expansdo da PG no Brasil e tem como objetivo assegurar a qualidade da formag@o académica e o avango da
pesquisa no pais.

4 Ao longo do texto, as siglas “PPG” ou “PPGs” serdo utilizadas para se referirem ao(s) programa(s) de pos-
graduagao.

5 O curso local do Mestrado Profmat da UFJF sera designado por Profmat-UFJF.
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Nesse sentido, evidenciou-se a necessidade de ampliagdo e sistematizagdo dos
processos, tanto de autoavaliagdo quanto de monitoramento, que ja vinham ocorrendo, porém,
de forma pontual e dispersa. Logo, a presente pesquisa teve como ponto de partida a seguinte
questao: como o Profmat-UFJF pode conduzir suas agdes voltadas a autoavaliagdo de curso e
ao acompanhamento de discentes e egressos,® atendendo as diretrizes da Avaliagdo Capes e

visando ao desenvolvimento e aprimoramento continuo do Programa?

Para responder a tal questdo, foi definido como objetivo geral analisar o processo de
autoavaliacdo de curso, tendo como foco o acompanhamento da trajetoria de discentes e
egressos do Mestrado Profmat-UFJF. Como hipotese, foi considerada a possibilidade de se
construir uma base de dados solida que traduza as trajetdrias académicas e fornega um
panorama da formagao recebida, bem como dos impactos dessa formagao, nas respectivas areas
de atuagdo profissional, por meio de um monitoramento efetivo e sistematico de discentes e
egressos. A partir desse acompanhamento, seria possivel elaborar um diagnostico das
potencialidades e lacunas existentes, fundamental para subsidiar o processo de AA e embasar

acgoes de aprimoramento.

Por fim, foi reconhecida a importancia de incluir, neste estudo, uma abordagem de
gestdo participativa, considerando que tanto a autoavaliagio como o monitoramento de
discentes e egressos sdo processos de construgdo coletiva que demandam o comprometimento
de toda a comunidade académica. Nesse sentido, o referencial tedrico foi estruturado a partir de
trés eixos — autoavaliagdo, monitoramento e gestdo participativa —, com base nas contribuigdes
de autores como Saul (2002), Dias Sobrinho (2005), Liick (2011), Santos et al. (2017), Takai
(2018), Leite et al. (2020), entre outros. Essa base tedrica sustentou a analise dos dados, que
ndo apenas revelou fragilidades, mas também indicou oportunidades de aprimoramento,

reforcando a necessidade de acdes sistematizadas, integradas e continuas nesses processos.

6 A literatura apresenta diversos conceitos para o termo egresso que, no campo educacional, pode abranger
estudantes que sairam do sistema escolar por diferentes vias: diplomados, desistentes, transferidos, jubilados, entre
outros. No presente trabalho, sera utilizado o termo egresso em referéncia tanto aos discentes que concluiram o
curso, também chamado de egresso formado, titulado ou diplomado, quanto aos discentes desligados sem titulagao,
sejam eles desistentes, transferidos ou jubilados. Ao nos referirmos a essas conceituagdes para o termo “egresso”,
elas serdo destacadas e especificadas ao longo do texto.
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2 Metodologia

A abordagem metodologica adotada para o desenvolvimento da pesquisa foi
predominantemente de natureza qualitativa, ainda que tenham sido utilizados elementos
quantitativos para a descricdo do problema. Primeiramente, foram feitas pesquisas
bibliografica, documental e normativa que possibilitaram a realizacdo de um mapeamento do
percurso historico da pos-graduagao no Brasil, do sistema avaliativo da Capes e dos programas
de mestrado profissional, com destaque para o Profmat. Sequencialmente, foi desenvolvida uma
revisdo de literatura para a construgdo do referencial tedrico que fundamentou o estudo,
abordando as tematicas autoavaliagdo, gestdo participativa e monitoramento de discentes e

€greSsos.

Posteriormente, foi conduzida uma pesquisa de campo com aplicagao de questionarios
a discentes, egressos ¢ docentes do Profmat-UFJF, contendo questdes de multipla escolha,
questdes abertas e questdes de grau de concordancia, com o objetivo de captar suas percepgoes
sobre a formacao ofertada pelo curso e sobre os eixos tedricos estudados (autoavaliacdo, gestao

participativa € monitoramento).

O publico-alvo, contabilizado em outubro de 2024, quando a pesquisa foi iniciada,
totalizou 87 pessoas e foi dividido em dois grupos. Para o grupo A, foram selecionados todos
os discentes com matricula ativa no ano de 2024 e os egressos titulados e ndo titulados das
turmas de 2017 a 2024. Esse quantitativo incluiu 78 pessoas, sendo 13 mestrandos com
matriculas ativas e 65 egressos desligados e/ou titulados. O recorte temporal (2017-2024) se
justifica a partir do que a CAPES entende por egressos — aqueles que titularam nos ultimos
cinco anos anteriores ao primeiro ano do quadriénio. No caso do quadriénio 2021-2024, foram
considerados os egressos a partir de 2017. O grupo B, por sua vez, foi formado pelos nove
professores que integravam o corpo docente do Programa na data de inicio da pesquisa. Foram
elaborados dois questionarios distintos, um para cada grupo, os quais foram encaminhados, via
e-mail, por meio de um /ink de acesso ao formulario on-line, disponibilizado a partir da
plataforma Google Forms. Cabe ressaltar que esta pesquisa foi conduzida de acordo com os
protocolos de conduta ética, tendo sido aprovada pelo Parecer n® 7.105.589 do Comité de Etica

em Pesquisa (CEP) da Universidade Federal de Juiz de Fora em 26 de setembro de 2024.
Do total de 78 questiondrios enviados ao grupo A, houve retorno de 35 respondentes

(equivalente a 44,8% de participagdo). Para os docentes do grupo B, foram enviados 9
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questionarios e recebidas 8 respostas, o que representa uma 6tima adesdo. Por fim, foi realizada
a analise dos dados produzidos com a pesquisa de campo e, a partir dos resultados obtidos, foi
elaborado um Plano de Acao Educacional (PAE), apresentando propostas voltadas a
autoavaliagao de curso e ao monitoramento de discentes e egressos, visando a apoiar a condugao

e o aperfeicoamento desses processos no ambito do Profmat-UFJF.

3 Autoavaliacao de cursos na PG

Conforme ja mencionado, a Capes ¢ uma agéncia do Sistema Nacional de Pds-
Graduacao (SNPQG), responsavel pela avaliacdo e pela expansdo da PG no Brasil; o 6rgdo atua
com o proposito de assegurar a qualidade da formacao académica e o avango da pesquisa no
pais. Como parte dessa atuacao, em 2011, o Mestrado Profissional em Matematica em Rede
Nacional (Profmat) “surgiu mediante uma a¢do induzida pela Capes junto a comunidade
cientifica da area de Matematica, representada e coordenada pela SBM” (Profmat-SBM, 2017,
p- 1). O Profmat ¢ composto por uma rede de Instituicdes de Ensino Superior associadas
nacionalmente, da qual a UFJF faz parte. O programa tem como objetivo atender,
prioritariamente, professores de Matematica da Educagdo Basica, preferencialmente de escolas
publicas, visando ao aprimoramento de sua formacao profissional com énfase no dominio
aprofundado de conteudo matematico relevante para sua docéncia (Profmat-SBM, 2024,

recurso on-line).

Considerando as propostas e os objetivos do Programa, o Profmat estd alinhado ao
cumprimento de metas do Plano Nacional de Educagcdo (PNE), conforme destacado pela

Sociedade Brasileira de Matematica (SBM):

O PROFMAT vem ao encontro do Plano Nacional de Educagdo — PNE, Lei N° 13.005,
de 25 junho de 2014, que coloca em sua Meta 16: formar, em nivel de pos-graduagao,
50% (cinquenta por cento) dos professores da Educacdo Basica, até o tltimo ano de
vigéncia deste PNE, e garantir a todos (as) os (as) profissionais da Educagido Basica
formacgdo continuada em sua area de atuacdo [...] o PROFMAT também atende as
metas 14, 17 e 18, que tratam respectivamente, elevar o nimero de matriculas na pds-
graduacado stricto sensu; valorizagdo do professor; e plano de carreira (Profmat-SBM,
2024, recurso online).

De acordo com os parametros da Avaliacao Capes, o Profmat estd enquadrado na area

de Ciéncias e Humanidades para a Educacdo Bésica e na area de concentragdo de Matematica
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na Educac¢do Basica (Plataforma Sucupira, 2024, recurso on-line).

O sistema de avaliacdo da Capes desempenha papel fundamental para o fortalecimento
da PG no pais e compreende dois processos principais: a Avaliagdo de Propostas de Cursos
Novos (APCN), que avalia a entrada de novos cursos no SNPG; e a Avaliagdo de Permanéncia,
realizada de forma periddica, que analisa a permanéncia dos PPGs, observando o cumprimento
das diretrizes estabelecidas pela Capes e a qualidade dos cursos. Os PPGs sdo analisados a partir
de Fichas de Avaliagao e sdo submetidos a observacao das comissdes de area, formadas por

consultores indicados entre os membros da comunidade cientifica (Borges ef al., 2023, p. 25).

Desde 2014, o sistema avaliativo da Capes passou a operar em uma periodicidade
temporal de quatro anos. A primeira edi¢do configurada nesse formato — Avaliacdo Quadrienal
— foi realizada em 2017. A partir de 2018, a Capes iniciou a¢des de reformulacdo nos processos
de avaliacdo, instituindo Grupos de Trabalho (GTs) visando ao aprimoramento do sistema

avaliativo, que vinha apresentando sinais de esgotamento.

Desse trabalho, resultou o documento intitulado “Proposta de Aprimoramento do
Modelo de Avaliagdo da PG”. O texto destaca o acompanhamento dos egressos como uma
dimensdo central: “Avaliar a qualidade da formagdo discente deve ser o ponto central da
avaliacdo dos programas de pos-graduacao. Dessa forma, o acompanhamento dos egressos de

cada curso deve ser fundamental para a avaliacao” (Capes, 2018, p. 14).

Como parte das reformulacdes, a autoavaliagdo de cursos foi instituida e passou a ter
centralidade no sistema avaliativo da Capes: “a autoavaliacdo, desenvolvida de forma
sistematica e continua, ¢ a abordagem a ser enfatizada, pois assegura proximidade entre
avaliador e avaliado e permite aprofundamentos de natureza qualitativa e contextualizada”.

(Capes, 2019a, p. 5).

Além disso, outra mudanca importante foi a unificagdo da Ficha de Avaliacdo, que
passou a ser a mesma para todos os PPGs, estruturada em trés dimensdes: 1. Programa; 2.
Formagao; e 3. Impacto na Sociedade. O novo modelo de ficha é composto por uma parte
comum, que inclui os mesmos quesitos e itens para todos os programas, € uma parte especifica
e flexivel, que varia conforme a area e modalidade dos PPGs, adaptando-se as suas

particularidades por meio de subitens, pardmetros e pesos diferenciados.

Para a Avaliagdo Quadrienal, sdo considerados os critérios determinados pela Portaria

n® 122, de 5 de agosto de 2021, que consolida os parametros, regula os procedimentos e
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especifica a composi¢ao da Ficha de Avaliagdo. Nesse processo, sdo analisados o perfil dos
programas, a qualidade da formagdo e a produ¢do académica e cientifica de corpo docente,

discente e dos egressos dos PPGS.

Ao final, os PPGs sdo estratificados em notas de 1 a 5, conforme as regras
estabelecidas na Portaria. Aqueles com doutorado e que recebem nota 5 sdo
qualificados para uma analise complementar, [...], que possibilita elevar a nota para 6
ou 7. Os resultados preliminares dessa primeira etapa de avaliacdo sdo encaminhados
para a deliberag¢ao do Conselho Técnico-Cientifico da Educacdo Superior (CTC-ES),
[...]. Apés deliberagdo do CTC-ES, os resultados sdo enviados ao MEC, para
homologacdo, o que possibilita o reconhecimento da continuidade do programa
(Borges et al., 2023, p. 27).

Devido a suas especificidades, o Profmat ¢ avaliado por uma comissao especial que
utiliza uma ficha de avaliacdo exclusiva para programas profissionais em rede. Nessa ficha,
estdo incluidos os itens 1.4, que trata da autoavaliacdo do curso; 2.2, referente a qualidade da
produgdo de discentes e egressos; ¢ 2.3, que destaca estratégias de acompanhamento dos

egressos. Esses itens reforcam que tais processos sdo fundamentais para a Avaliagdo Capes.

O processo avaliativo do Profmat reune dados de todas as instituigdes associadas,
gerando um resultado unificado a nivel nacional. Além disso, a SBM realiza uma avalia¢do
suplementar, que se configura como uma AA do Programa. No entanto, ¢ responsabilidade de
cada institui¢do promover agdes internas para seu aprimoramento continuo, considerando a
realidade local e visando a alta qualidade de ensino, o que torna importante o desenvolvimento

da AA em cada uma delas.

No caso do Profmat-UFJF, foi observado que a implementacao da AA tem ocorrido de
forma dispersa e irregular, com a realizagdo de a¢des pontuais e fragmentadas. Esse cenario, ao
mesmo tempo que se configura como uma lacuna para o Programa, revela a necessidade de uma
abordagem mais estruturada e continua para o desenvolvimento do processo de AA, o que serd
explorado na se¢do a seguir, que apresenta os resultados da pesquisa realizada, bem como as

propostas de interven¢do, que visam ao aprimoramento desse processo.
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4 Apresentacio e analise dos principais resultados

Os dados gerados por esta pesquisa foram organizados em graficos e quadros, que
podem ser consultados no texto completo da dissertagdo.’” Para este artigo, foram sintetizados
os principais resultados, destacando os achados mais relevantes. Esta secdo apresenta a analise
desses produtos, estabelecendo um didlogo com o referencial teérico que fundamentou o estudo.
Com base nessas analises, foi elaborado um Plano de Acdao Educacional, com propostas
voltadas a melhoria dos processos de AA e de monitoramento de discentes e egressos. Esse
plano visa ndo apenas abordar as fragilidades identificadas, mas também explorar as
oportunidades de aprimoramento para assegurar a qualidade da formagdo oferecida pelo

Programa.

Os participantes da pesquisa estao referenciados da seguinte forma: discentes e egressos
(integrantes do grupo A) sdo designados pela letra “A” e os docentes do grupo B sdo designados
pela letra “B”. Em ambos os casos, as letras sdo seguidas pelo nimero atribuido a cada um dos
respondentes de acordo com a ordem numérica de respostas recebidas. Como forma de
organizagdo, este topico foi estruturado em cinco eixos de andlise, reunindo os resultados de

ambos os grupos pesquisados. Ao final, na subsecdo 4.6 ¢ apresentado o PAE.

4.1 Perfil e trajetoria de discentes e egressos do Profmat-UFJF

A pesquisa analisou o vinculo institucional dos integrantes do grupo A, composto por
discentes e egressos do Profmat-UFJF, totalizando 78 ingressantes das turmas de 2017 a 2024,
que foram divididos em trés subgrupos: 13 discentes ativos, 27 egressos titulados e 38 egressos
desligados sem titulagdo. Desses, participaram da pesquisa: 7 discentes ativos, 17 egressos
titulados e 10 desligados sem titulagdo. Esses dados evidenciam baixa adesdo dos egressos
desligados sem titulacdo, sugerindo fragilidades na comunicacdo do programa com esse
subgrupo. Essa questdo dialoga com os estudos de Pena (2000) ao enfatizar a importancia de se
conhecer as trajetorias e dificuldades tanto do egresso diplomado quanto dos nao titulados. Para
a autora, “explorando-se somente os egressos formados e desconhecendo-se suas demais
categorias, € possivel estabelecer-se uma visdo distorcida e fragmentada da realidade

educacional [...]” (Pena, 2000, p. 29). Essa argumentacao reforca a relevancia de um

70 texto completo desta dissertagdo pode ser encontrado no site do repositorio da UFJF pelo seguinte endereco:
https://repositorio.ufjf.br/jspui/.
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monitoramento e uma AA que contemple todos os perfis de egressos, ampliando a analise sob

diferentes perspectivas.

Nesse contexto, torna-se essencial conhecer os desafios enfrentados pelos discentes
durante o curso, identificando fatores que afetam o fluxo académico. Assim, a pesquisa
investigou as dificuldades e os entraves que levaram a desisténcia e aos desligamentos, além de
explorar suas percepcdes, motivagdes e experiéncias, que sdo fontes valiosas para a AA e

ajudam a identificar fragilidades que podem resultar em evasao.

Os dados das turmas de 2017 a 2024 revelaram uma taxa de evasao de 53,4%: dos 86
ingressantes, 46 ja tinham sido desligados sem titulagdo até dezembro de 2024, o que reforga
uma tendéncia que vem se estendendo nos ultimos anos e ¢ confirmada pelas turmas mais
recentes (2023 e 2024), com mais de 50% dos 28 ingressantes desligados. Esses indicadores
evidenciam uma 4area sensivel do Programa, sugerindo a necessidade de monitoramento
continuo de discentes e egressos, associada a praticas de AA, a fim de analisar as causas de

evasdo e implementar a¢des de enfrentamento.

Conforme apontam Andriola, Aratijo e Nogueira (2017), as informacdes advindas dos
egressos sao validas para o direcionamento de acdes futuras, tomadas de decisdes e defini¢cao
de metas. Nessa oOtica, algumas questdes que integraram os questionarios aplicados a ambos os
grupos identificaram os principais obstaculos enfrentados pelos mestrandos ao longo do curso.
Entre os elementos destacados, a dificuldade em conciliar trabalho e estudo se apresentou como
principal desafio, apontado por 75% dos discentes e egressos (grupo A). Essa percepcao foi
compartilhada de forma unanime pelos docentes (100% do grupo B), que apontaram essa
mesma dificuldade como um dos principais fatores que afetam os discentes. A convergéncia
entre as respostas dos dois grupos reforca a recorréncia da problemdtica como uma dos
principais causas de evasdo. Além disso, outras dificuldades de ordem pessoal e académica

foram mencionadas, evidenciando a diversidade de fatores que podem contribuir para a evasao.

Entre as dificuldades académicas, uma questao aberta revelou um conjunto de sugestdes
e preocupacdes dos alunos relacionadas aos processos de ensino e aprendizagem, incluindo
metodologias de ensino e questdes didatico-pedagbgicas, além de aspectos relacionados aos

contetidos ministrados e ao curriculo proposto. O Quadro 1 organiza respostas do grupo A.
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Quadro 1 - Desafios relacionados ao ensino apontados pelo grupo A.

Respondente Comentarios
A5 “Contetdos voltados para a pratica docente”
A6 “Videoaulas”
A7 “Aulas com foco em resolugdo de exercicios, trabalhos em grupos, corregdo de exercicios
no quadro com orientag@o na escrita formal”
A10 “[...] os contetidos das disciplinas sdo muito extensos. [...] a questdo do docente explicar de
forma diferente até que fosse compreendido por nos o assunto [...]”
All “Maior tempo para abordar questdes, problemas e solu¢des em sala de aula”

“Muito contetido ministrado e pouco tempo para assimilar tamanha quantidade de
A26 informagao. Acredito que foi o principal motivo de tamanha evasdo no curso. Alguns
professores nem tinham tempo para fazer atividades ou tirar davidas”

“Ao meu ver, as aulas eram muito cansativas. Os conteudos dados ndo me ajudavam na

A31 . . . . e
minha carreira profissional de ensino médio”

A3S “Professores que consigam explicar com mais clareza e ndo apenas ler o livro-texto.”

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

No conjunto de respostas dadas a essa questdo, cerca de 30% dos respondentes
indicaram dificuldades relacionadas ao ensino, demonstrando que os alunos buscam formas e
recursos alternativos para os processos de ensino e aprendizagem. Esses fatores evidenciam que
as praticas adotadas nem sempre sdo suficientes e precisam ser continuamente revisadas e
aperfeigoadas. As demais respostas apresentaram, de forma pulverizada, uma diversificagdo de

fatores e sugestdes relacionadas ao enfrentamento das dificuldades dos discentes.

4.2. Avaliacao do Profmat-UFJF: potencialidades, fragilidades e propostas

No que se refere a avaliagdo dos discentes e egressos sobre o programa, foi possivel
captar impressdes sobre a formacdo recebida, revelando uma avaliagdo positiva, com 94,2%
das respostas indicando conceitos “Otimo” (57,1%) ¢ “Bom” (37,1%). Esses resultados, além
de refletirem uma percepg¢ao favoravel por parte dos participantes, estao alinhados as diretrizes
da Capes (2018): “Avaliar a qualidade da formagdo discente deve ser o ponto central da
avaliacdo dos programas de pos-graduagdo. Dessa forma, o acompanhamento dos egressos de

cada curso deve ser fundamental para a avaliacdo” (Capes, 2018, p. 14).

No entanto, o percentual de conceitos “Bom” (37,1%) sinaliza que ainda h4 pontos de

melhorias, destacando-se a necessidade de uma AA continua, que permita identificar possiveis
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fragilidades e implementar agdes de aprimoramento. Com o objetivo de conhecer, de forma
mais qualitativa, as percep¢des dos respondentes sobre o curso, o questiondrio incluiu questdes
abertas sobre as potencialidades, fragilidades e sugestdes de aprimoramentos. Esses aspectos
oferecem um panorama da formacdo ofertada pelo curso e sdo essenciais para subsidiar a

autoavaliagdo.

Nesse contexto, os estudos de Ortigoza, Poltroniéri e Machado (2012) ressaltam o papel
central dos egressos para avaliacdo da qualidade da formacdo ofertada pelos programas.
Conforme apontam as autoras, os egressos possuem a capacidade de avaliar, de maneira mais
ampla e detalhada, em que medida a carga horaria, os conteudos e as estratégias de formagao

contribuem efetivamente para uma atuacao profissional mais eficaz.

O Quadro 2 retine algumas das respostas que destacam os dois pontos fortes mais citados

por ambos os grupos: a qualificacdo proporcionada pelo curso e a qualidade do corpo docente.

Quadro 2 — Pontos fortes do Profmat-UFJF destacados pelos grupos A e B.

Respondente Pontos fortes
Al “Professores qualificados [...]”
A6 “Corpo docente excelente”
B1 “Qualificagdo matematica do corpo docente...]”
B4 “Qualidade das disciplinas e qualificagdo dos Professores [...]”
A2 “Conteudista, o que fortalece a base”
A3 “Qualidade no conteudo, no material didatico; professores”
A9 “Proposta de ensino”
A25 “[...] oportunidade de aprofu'ndamento dos conceitos
matematicos”
B7 “Fundamentar aspectos basicos da Matematica nos discentes”
A34 “Oportunidade de qualificagdo para professores em exercicio”

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

As respostas apresentadas revelam a percepgdo positiva dos participantes quanto a
contribuicao do curso para a formacao académica dos discentes e quanto a qualidade do corpo
docente. Este ultimo aspecto obteve 62,8% de aprovacdo pelo grupo A, enquanto 28% das

avaliacdes medianas sinalizam oportunidades de aprimoramento.

Além desses pontos positivos, também foram mencionados: a estrutura da UFJF, a
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organizac¢do do curso, a qualidade do corpo discente, a atuagdo da coordenacdo e da secretaria,
a ampla abrangéncia do Profmat, entre outros. Esses fatores indicam que o curso tem atendido
satisfatoriamente as expectativas de discentes, egressos ¢ docentes. Entretanto, a analise dos
questionarios também revelou fragilidades e lacunas que devem ser examinadas em um

processo de AA de curso. O Quadro 3 apresenta os pontos fracos mais destacados:

Quadro 3 - Pontos fracos do Profmat-UFJF apontados pelos grupos A e B.

Respondente Pontos fracos

“[...] desproporcionalidade entre a quantidade de contetido e o tempo das aulas
Al presenciais. As vezes os professores ficam divididos entre fazer os exercicios [...]
ou seguir com o contetido programado”.

A2 “Conteudista, ficando de lado questdes didaticas”.

A5 “Falta de adequagdo com a educagio basica”.

A7 “Muito contetido e poucos exercicios”.

A22 “As aulas ministradas no presencia\llirzllég :Ig)rfgam muito ao contetido ministrado

“Quando entrei, achei que fosse aprofundar em contetidos que sdo ministrados
A26 com meus alunos do ensino fundamental e médio [...] que seria algo relacionado a
nossa realidade”.

A31 “[...] contetdos fora da realidade para os nossos alunos de escolas”.
B1 “Qualidade dos produtos educacionais oriundos das dissertagdes”.
B2 “Pouca pesquisa no ensino de matematica [...]”

B5 “Pouca interagdo para trocas de experiéncias entre os participantes”.
B7 “Implementar disciplinas com foco no contetido do ensino fundamental”.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

A maioria das respostas (75%) do grupo A (discentes e egressos) apontou fragilidades
académicas nos processos de ensino e aprendizagem, abrangendo recursos didaticos,
metodologias, aspectos pedagogicos e curriculares. Essa percep¢ao refor¢a os achados da
Avaliacdo Suplementar Externa do Profmat, na qual foram sugeridos ajustes no conteido para
melhor atender a educacdo basica: “Adequar o conteido do curso ao Ensino Fundamental, ao
tempo disponivel ou as necessidades da educacao basica” (Profmat-SBM, 2013, p. 54). Esses
pontos sugerem uma possivel falta de clareza em relagdo aos objetivos do programa, levando a
interpretagdes equivocadas sobre o projeto académico, como destacou o respondente A2:

“Conteudista, ficando de lado questdes didaticas”.
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Em seus estudos, Caldatto, Pavanello e Fiorentini (2016, p. 906) analisaram o projeto

académico e o curriculo do Profmat, apontando uma critica relevante:

[...] ndo existe uma vinculagdo estreita entre os elementos que compdem o curriculo
do PROFMAT, uma vez que os objetivos a que ele se propde ndo se concretizam no
material didatico utilizado nas disciplinas, no processo de modela¢do do curriculo
pelos docentes em seu desenvolvimento em sala de aula e, tampouco, nos curriculos
“realizado” e “avaliado”, especialmente porque as fases do curriculo do PROFMAT
ndo se vinculam diretamente a pratica do professor de Matematica da Educacdo Basica
(Caldatto; Pavanello; Fiorentini, 2016, p. 906).

Cabe aqui retomar a pesquisa de Takai (2018), que analisa a proposta inicial do Profmat.
A autora destaca que os principios que alicercaram o desenvolvimento do Programa sdo
centrados no aprofundamento das bases matematicas, sublinhando que “o aspecto pedagogico
em si ndo é o foco do curso, pois se acredita que o professor da rede publica tenha feito
licenciatura plena, isto €, tenha formagao inicial com embasamento pedagogico” (Takai, 2018,

p. 34).

Embora existam diferentes perspectivas de analise, as criticas observadas nos
questionarios aplicados sdo pertinentes e apontam imprecisoes € lacunas no projeto académico
do Profmat, refor¢cando a importancia da AA com o proposito de examinar e revisar as questoes
apontadas. Tendo em vista as fragilidades identificadas e a perspectiva de melhorias para o
curso, foi solicitado aos respondentes que apresentassem sugestoes € propostas. O Quadro 4

retne algumas sugestdes apontadas pelo grupo A:
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Quadro 4 — Proposi¢des e sugestdes apontadas pelo grupo A (discentes e egressos).

Respondente Proposicdes
Al “Rever a questdo do quantitativo de aulas e o quantitativo de conteidos. Ter um pouco da
carga horaria dedicada ao ensino da matematica”.
A2 “Mudar a ementa e inserir disciplinas de praticas pedagdgicas”
Ad “Por ser voltado ao professor do ensino fundamental II e médio, acho necessario adequar os
contetdos”.
A5 “Trazer o curso para a realidade das escolas basicas”
A7 “Focar mais no ENQ”
A10 “...diminuir o contetido das disciplinas, que vejo ser muito extenso para o tempo de curso,
ou entdo aumentar o tempo do mestrado e dividir as disciplinas.”
All “Uso de tecnologias na sala de aula (Geogebra, jogos, aplicativos atuais...) voltados para o
ensino e capacitagdo dos profissionais.”
Al3 “Levar mais propostas as escolas”
Al17 “Acredito que uma disciplina ligada a producdo de artigos.”
“Poderia ter um banco de aulas gravadas dos proprios professores para que, no momento
A20 que estivéssemos estudando, tivéssemos mais essa ferramenta, pois em muitos momentos
temos o tempo curto.”

“Um suporte maior para resolug@o de exercicios propostos pelo livro nacional ou listas dos

A22 professores, via recursos tecnoldgicos, e uma aula mais compativel com a realidade do
professor de educacdo basica. A disponibilidade de um material adicional (como provas
anteriores) para preparagdo de provas semestrais.”
A26 “Acredito que deveria focar em atualizar a maneira de ensinar a matematica de forma mais
atrativa para os alunos. Como trabalhar com software, geogebra, entre outros.”
A3l “Ter um ensino voltado mais para o ensino basico, para se ter uma boa formagéo
profissional.”
“Utilizagdo de uma plataforma, propria da UFJF, para uma melhor comunicagéo entre
A32 discentes e docentes. Esta plataforma poderia integrar os programas de p6s-gradugdo em
matematica da UFJF. Seria uma oportunidade para trocas entre os programas.”

A33 “Interag@o com os cursos das demais universidades da regido.”

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

E possivel notar que a maioria das proposi¢oes apresentadas esta diretamente ligada as

fragilidades identificadas, demonstrando que essas preocupacgdes e demandas dos discentes e

egressos sao recorrentes. As sugestdes concentraram-se em praticas de ensino, metodologias,

recursos, questdes curriculares, didaticas e pedagogicas.

Em vista disso, ¢ importante destacar as andlises de Caldatto, Pavanello e Fiorentini

(2016) sobre o projeto académico do Profmat. Os autores argumentam que a formagao ofertada

pelo Programa nao atende satisfatoriamente aos objetivos pretendidos “porque ignora que a

Matematica escolar ¢ de outra natureza” (Caldatto; Pavanello; Fiorentini, 2016, p. 924). Além
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disso, afirmam que os objetivos anunciados pelo Programa nido se materializam, nem se
evidenciam, nas linhas de pesquisa, nem no material didatico utilizado nas disciplinas,

tampouco no curriculo moldado pelos professores, e concluem que:

[...] o processo formativo privilegiado pelo PROFMAT ¢, na verdade, um processo
descontinuo de formagdo do professor de Matematica, pois pressupde, de um lado,
que ele ¢ capaz de garantir a qualificacdo do professor de Matematica, promovendo
apenas uma formagdo matematica técnica e formal desconectada da formagao
didatico-pedagodgica e da atividade complexa de ensinar e aprender Matematica com
alunos com diferentes niveis cognitivos e culturais (Caldatto; Pavanello; Fiorentini,
2016, p. 924).

Sob essa Otica, mais uma vez, destaca-se a importancia da pratica da AA para se
diagnosticar a realidade existente, identificar e analisar pontos de ajuste, corrigir rotas e
implementar agdes de melhoria. De acordo com a Capes (2019a), com a pratica da
autoavaliacdo, os PPGs tém a oportunidade de colocar em ag¢do o elementar processo de
identificar potencialidades, assim como reconhecer fragilidades nos programas e planejar

oportunidades e metas.

4.3 Impacto do curso

A investigagdo quanto ao impacto do Profmat na trajetdria profissional dos mestrandos
¢ fundamental para atender as diretrizes da Capes, abordando aspectos relacionados ao quesito
2.3 da Ficha de Avaliagdo, que acompanha o destino e atuagdo dos egressos, com énfase em
sua contribui¢do para a melhoria do ensino basico. No detalhamento desse quesito, o item 2.3.1
da ficha destaca indicadores como a qualidade da formacdo, mudancas profissionais e avangos

na carreira dos egressos (Capes, 2021).

Nesse sentido, os dados obtidos por meio do questionario respondido pelo grupo A
(discentes e egressos) indicaram um impacto positivo, tanto na pratica docente dos egressos
(80% de respostas positivas), quanto no desempenho de seus alunos (60%). Esses resultados
reforgam a relevancia do programa e sua contribuicdo para a qualificagdo dos mestrandos,
alinhados ao quesito 3.2.2 da ficha, que avalia “Praticas relevantes que implicaram impacto

pedagogico na escola” (Capes, 2021).

Cabe destacar as recomendacdes apresentadas no relatério do Seminario de Meio-
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Termo,? realizado em setembro de 2019:

- Inserir de forma efetiva o item 1.3 da Ficha de Avaliagdio — o planejamento
estratégico do Programa, [...], bem como o item 1.4 da mesma ficha, isto &, os
processos, procedimentos e resultados da autoavaliagdo do Programa, com foco na
formacao discente e producdo intelectual.

- Implantar mecanismos para atender ao item 2.3 da Ficha de Avaliacdo — destino,
atuacdo e avaliag@o dos egressos do Programa em relacdo a formacao recebida (Capes,
2019b).

Tais recomendagdes, além de reforcarem a importancia dos processos de
acompanhamento de egressos ¢ de AA, estdo diretamente alinhadas as andlises de Dias
Sobrinho, que colocam a formagdo discente como objeto central dos processos avaliativos. O
autor alerta que o foco principal em qualquer processo educacional deve ser a formagao: “[...]
nunca perder de vista a finalidade da educagdo e, portanto, a finalidade da propria avaliacao da

educacdo, que ¢ a formagao” (Dias Sobrinho, 2005, p. 148).

Em complemento aos achados sobre o impacto do curso, outro aspecto investigado
abordou a aplicabilidade dos trabalhos de conclusdo de curso no ambiente profissional dos
mestrandos. Os dados indicam que apenas 34,3% dos respondentes obtiveram apoio para a
implementa¢do dos produtos de suas dissertagcdes, enquanto a maioria (60%) afirmou que essa
questdo ndo se aplica a sua realidade profissional. Esses resultados sugerem a necessidade de
investigar melhor a aplicabilidade dos Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCCs) e apontam

uma possivel lacuna no impacto da produgdo intelectual dos egressos.

Em seus estudos, Machado, Ennafaa e Lorenzini (2016, p. 623) discutem o impacto da
pesquisa de mestres e doutores e concluem que “hé pouco aproveitamento dos resultados das
suas teses e dissertagdes no espaco de trabalho e baixa contribuicdo para a sociedade,
caracterizando desperdicio de recursos publicos”. Os argumentos apresentados pelos autores
“buscam evidenciar a necessidade de se pensar o impacto das pesquisas como repercussao

social, real”.

E valido destacar que, em reunido do dia 5 de dezembro de 2022, o Colegiado do

Profmat-UFJF aprovou uma medida com o propdsito de contribuir para o enfrentamento dessa

8 O Seminario de Meio-Termo consiste em uma reunido dos coordenadores das 4reas de avaliagio da CAPES com
representantes dos PPGs. Esse encontro acontece no terceiro ano de cada ciclo de avaliagao, abrindo um espaco
para ajustes e planejamento na condugao dos processos avaliativos (Capes/CGCOM, 2023).
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questdo: ficou estabelecido que as dissertacdes defendidas deveriam apresentar um produto
educacional que pudesse ser aplicado em sala de aula, tais como roteiro de atividades, proposta

de trabalho, caderno de exercicios, entre outros (UFJF, 2022).

No entanto, embora ja tenham sido adotadas agdes para alinhar os TCCs a esses critérios,
os resultados demonstraram que ainda hd uma lacuna nessa questao, refor¢cando a importancia
do monitoramento de egressos para avaliar a aplicagdo de seus produtos educacionais, bem
como o impacto dos processos formativos. Nesse sentido, a proxima se¢ao aprofunda a analise
sobre o monitoramento, destacando como esse processo pode contribuir para a melhoria

continua do curso.

4.4 Monitoramento e Politica de relacionamento

Considerando a centralidade do monitoramento de discentes e egressos no processo de
AA de curso, torna-se imprescindivel estabelecer uma politica de relacionamento so6lida entre
o programa e os mestrandos durante sua formacdo e prolongar esse vinculo apds a conclusiao
ou desligamento do curso. Nesse sentido, foram incluidas diversas perguntas nos questionarios
de ambos os grupos, abordando temas como monitoramento, interagdo, comunicagdo e politica

de relacionamento.

No cruzamento de dados entre as respostas dos grupos A e B para essas questoes, foi
possivel identificar que, em diversas ocasides, participantes de ambos os grupos expressaram
fragilidades presentes nesse cendrio. Ao mesmo tempo, os resultados analisados apontaram
oportunidades de aprimoramento e expansdo das iniciativas de interagdo € comunicagao, como
evidenciado nas respostas que registraram alto interesse dos respondentes nas informacoes e

acgoes relacionadas ao Profmat.

Especificamente, os dados sobre a participagdo em eventos revelaram que 37,1% dos
respondentes ja participaram de eventos relacionados ao Programa, enquanto 51,4%
expressaram interesse em participar, indicando que ha um publico expressivo que pode ser

mobilizado, o que representa uma potencialidade para o Profmat-UFJF.

Nesse contexto, Saul (2002, p. 103) destaca que a autoavaliacdo ¢ fundamental para
"criar condigdes que ampliem o vinculo de compromisso com o Programa" e para “estimular

uma participagao efetiva”. Dessa forma, iniciativas que incentivem a participagdo ativa e
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fortalecam a interagdo continua com discentes e egressos sdo essenciais para a construcao de

uma politica de relacionamento consistente e duradoura.

Com o objetivo de mapear estratégias que os participantes considerem mais atraentes
para fortalecer a politica de relacionamento, foi feito o seguinte questionamento aos dois
grupos: “Visando estreitar e consolidar o relacionamento entre o Programa, discentes e

egressos, aponte as alternativas que considere mais adequadas e interessantes”.

Os dados apontaram um consenso sobre o tema, com ampla adesao por ambos os grupos
as alternativas apresentadas no questiondrio: eventos académicos presenciais ou remotos,
encontros de ex-alunos na UFJF e a criagdo de portais virtuais. Os respondentes do grupo A
demonstraram mais interesse na op¢do “Eventos académicos presenciais em nivel local e
nacional”, com 80% de aprovagdo. No grupo B, a alternativa mais apontada foi a criagdo de
portais virtuais destinados a forma¢do de uma rede de contatos, selecionada por 62,5% dos
respondentes. Nesse sentido, Cabral, Silva e Pacheco (2016) destacam que os portais de
egressos constituem uma ferramenta recomendéavel para estreitar os vinculos entre as
universidades e seus ex-alunos. A proposta de realizacao de eventos académicos, por sua vez,
estd alinhada ao disposto no artigo 39 da Portaria Capes n° 207, de 04 de julho de 2024, que

apresenta a seguinte orientagao:

O PROEB prevé a integragdo com os cursos de graduacao das instituigdes e com a
Educagao Basica por meio das seguintes agoes: [...] III — Incentivar a organizacao de
eventos com participacdo de discentes de graduagao, pos-graduagdo e professores(as)
da Educagdo Basica (Brasil, 2024, recurso on-line).

Com isso, a andlise dessa questdo projeta oportunidades promissoras na criagao de
espacos de intera¢do que contribuam para o desenvolvimento de uma politica de relacionamento
mais atrativa e abrangente. Vale destacar que uma iniciativa nesse sentido ja foi adotada, com
algumas limitagdes, mas apontando boas perspectivas de avanco: a participacao dos discentes
das turmas 2023 e 2024 do Profmat-UFJF na Semana da Matematica, evento organizado pelo
Departamento de Matematica (DM), realizado em novembro de 2024 no Instituto de Ciéncias

Exatas (ICE) da UFJF.

Além disso, outra agdo foi realizada como parte do processo de autoavaliagdo: a

aplicacdo de um questionario avaliativo, direcionado aos 13 discentes com matriculas ativas no
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curso em dezembro de 2024. Essas agdes destacam o compromisso do Programa com a AA e,
ao mesmo tempo, indicam a necessidade de ampliar sua abrangéncia e adotar estratégias mais

estruturadas e continuas para potencializar seus resultados.

Nesse cendrio, os estudos de Santos et al. (2017) ressaltam, além da importancia de
acdes estruturadas para o acompanhamento de egressos, o impacto positivo do contato com ex-
alunos. Segundo os autores, os egressos demonstraram grande satisfacdo ao serem procurados
para participarem de sua pesquisa, evidenciando que iniciativas simples, mas intencionais,
podem gerar engajamento e fortalecer a relagdo com a institui¢ao, o que contribui muito para o

monitoramento pretendido.

Nesse sentido, foi questionado aos docentes se consideravam relevante incluir discentes
e egressos no processo de AA, por meio da aplicacdo de questiondrios avaliativos periddicos.
A maioria das respostas foi positiva: 62,5% consideraram a participag¢do importante, e 37,5%,
indispensavel. Esses resultados reforcam a importancia dessa pratica, que coloca discentes e
egressos como sujeitos ativos, assumindo centralidade na avaliagdo. Além disso, permite
conhecer a opinido dos mestrandos sobre a formacdo recebida e investigar os desafios

enfrentados em suas trajetdrias académicas e profissionais.

Segundo Leite e Pinho (2017, apud Leite et al., 2020), em um modelo de avaliacao
participativa, os avaliados deixam de ser meros objetos e assumem um novo papel, tornando-
se participantes ativos no processo de autoavaliagdo. Assim, espera-se que discentes € egressos

se apropriem dos codigos da avaliacdo e sejam protagonistas nesse processo.

Ademais, a andlise de Dias Sobrinho (2005) alerta sobre a importancia da
conscientizacao ¢ do comprometimento fidedigno dos sujeitos envolvidos. Segundo o autor, o
mais importante ¢ que haja adesdo, participagdo ativa e comprometimento com os resultados.
As pessoas devem compreender que nao basta, por exemplo, responder aos questionarios se nao

for possivel estar realmente engajado e comprometido com o trabalho.

Diante disso, para compreender o reconhecimento e a importancia atribuidos pelos
docentes ao monitoramento de discentes e egressos, foi questionado ao grupo B se seria
relevante a implementacdo desse processo de forma sistematica e continua no Profmat-UFJF.
As respostas foram unanimes: todos consideraram a iniciativa muito relevante, reforcando a

necessidade de sua estruturagao.
Fundamentando essa analise, os estudos de Ramos e Schabbach (2012) apresentam uma
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argumentacao relevante ao destacarem que monitoramento e avaliacdo sdo praticas correlatas e
igualmente importantes. Segundo as autoras, a avaliagdo necessita das informacdes obtidas por
meio do monitoramento e, portanto, sdo processos complementares e interdependentes. Nessa
perspectiva, a proxima se¢do analisa como tais processos podem ser conduzidos a partir de uma

abordagem de gestdo participativa, que exige envolvimento e comprometimento coletivo.

4.5 Gestao Participativa

Para essa discussdo e analise, parte-se do pressuposto de que tanto a autoavaliagdo como
o monitoramento de discentes ¢ egressos sdo processos que devem ser conduzidos de forma
conjunta com participagdo coletiva. Nesse sentido, os questionarios destinados aos docentes
buscaram investigar, por meio de duas questdes, suas percepcdes sobre a conducdo desses

processos com base em uma abordagem de gestdo participativa.

Na questao que abordou a responsabilidade pela gestdo e execucao da AA, a maioria
das respostas concentrou-se na Coordenacao Nacional e na Coordenacdo Local, com 6 votos
cada. No entanto, as demais alternativas também foram selecionadas: Colegiado de Curso,
Secretaria de Curso, Corpo Docente e Corpo Discente (3 votos cada) e Comissdo Propria de

AA (2 votos).

Em outra questdo, voltada a gestdo do monitoramento de discentes e egressos, as
respostas foram bem distribuidas entre as trés alternativas sugeridas, confirmando a tendéncia
de uma gestdo participativa nesse processo. A alternativa mais citada foi a “Coordenagdo
Local”, com 7 votos, evidenciando o reconhecimento de seu papel central. Em seguida, a
“Secretaria do Curso” recebeu 6 votos, seguida por “Docentes e Orientadores”, com 5
indicagdes, destacando a necessidade do envolvimento do corpo docente. Além disso, houve a

sugestdo de criacdo de uma comissdo especifica para essa fungao.

Esses resultados indicam uma preferéncia por um modelo de gestdo participativa,
reforgando a concepcao de que a AA e o monitoramento devem ser conduzidos de forma
coletiva, distribuindo responsabilidades entre diferentes agentes institucionais. A analise dessas
questdes dialoga com as pesquisas de Liick (2011), que abordam a gestdo participativa nas
escolas. Segundo a autora, o conceito de gestdo carrega, em si, a ideia de participacao. Nessa
concepgdo, o trabalho conjunto e colaborativo entre as pessoas ¢ inerente a gestdo,

configurando-se como um processo de mobilizagdo dos sujeitos envolvidos em todas as a¢des
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que, por meio de uma participagdo colaborativa, promova a conquista dos objetivos pretendidos

e abracados por todos.

Nesse contexto, outras duas questoes buscaram avaliar o conhecimento dos docentes em
relacdo a AA e a evasdo existente, bem como captar suas avaliagdes sobre essas questoes.
Quanto a autoavaliacdo, 3 dos 8 respondentes afirmaram conhecer poucas a¢des e 5 afirmaram
ndo ter conhecimento. Esses dados suscitam duas reflexdes: a probabilidade de um niimero
reduzido de ac¢des voltadas para a AA e o baixo nivel de envolvimento do corpo docente em tal

Pprocesso.

Dias Sobrinho (2005) apresenta um importante argumento para analise dessa questdo ao
afirmar que nenhuma transformagdo pode ocorrer em educacdo se for impulsionada somente
por instrumentos legais ou burocraticos. Segundo o autor, ¢ fundamental haver adesdo e
comprometimento dos sujeitos envolvidos, pois, quanto mais ampla e organizada for a

participagdo, maior sera a utilidade e o sucesso da avaliagao.

Em relagdo a evasdo, 37,5% dos docentes desconheciam o indice de aproveitamento das
turmas, e 50% consideraram o aproveitamento “Razodvel” ou “Insatisfatorio”. Esses resultados
ndo apenas reforcam a necessidade de maior envolvimento dos docentes nas questdes gestoras
do curso, como também revelam um cenério desafiador que requer um planejamento estratégico

com agdes estruturadas visando ao melhor desempenho dos mestrandos ao longo do curso.

Nesse contexto, a pratica de AA configura-se como uma ferramenta essencial para o
enfrentamento desses desafios. De acordo com Hortale e Moreira (2008), todo esse processo
exige uma estrutura bem planejada e organizada de funcionamento que deve incluir, entre
outros aspectos: a participagdo colaborativa, o compromisso dos agentes envolvidos € 0 uso

efetivo dos resultados obtidos.

Com base na anélise realizada, os resultados apresentados reforcam a importancia de
incorporar a AA como um elemento essencial na gestdo do Profmat, a ser exercida de forma
participativa, com énfase no papel central de discentes e egressos nesse processo. Além disso,
a andlise revelou um panorama da realidade atual do Programa, evidenciando a necessidade de
estratégias direcionadas a questao de pesquisa: como o Profmat-UFJF pode conduzir suas agdes
voltadas a autoavalia¢do de curso e ao acompanhamento de discentes e egressos, atendendo as
diretrizes da Avaliacdo Capes e visando ao desenvolvimento e aprimoramento continuo do

Programa.
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Apoiado nessa questdo e nos achados da pesquisa, foi elaborado um Plano de Agdo
Educacional (PAE), com propostas voltadas ao fortalecimento da autoavaliacdo por meio de
um monitoramento efetivo de discentes e egressos, tendo como objetivo contribuir para a

melhoria continua da formacao oferecida pelo Profmat-UFJF.

4.6 A proposta de interven¢ao - Plano de Acao Educacional (PAE)

A anélise dos dados revelou um consenso entre os participantes dos dois grupos de
pesquisa quanto aos pontos fortes do curso, com énfase na capacitagdo e qualificacio
profissional dos discentes, bem como na qualidade do corpo docente. Por outro lado, duas
preocupagdes comuns foram destacadas como fragilidades: a politica de relacionamentos € o

projeto académico do Programa, identificadas por ambos os grupos como areas de melhorias.

Com base nesses aspectos, as agdes propostas nesse PAE t€m o objetivo de potencializar
os pontos fortes destacados e enfrentar os pontos fracos identificados, além de contribuir com
a condugao dos processos de AA e de monitoramento de discentes e egressos do Profmat-UFJF.
Para isso, foram priorizados os aspectos mais recorrentes, alinhados aos eixos teoricos da
pesquisa: autoavalia¢do, gestdo participativa e monitoramento. Destacam-se quatro questoes
centrais a serem exploradas com o intuito de aprimorar as acdes do Programa e gerar melhores
resultados. O Quadro 5 apresenta as agdes propostas elaboradas de acordo com os resultados

da pesquisa:

Quadro 5 - Dados da pesquisa e agdes propositivas por eixo de andlise.

Eixos de pesquisa Dados de pesquisa Acoes propostas
Autoavaliagio Baixa adesdo do corpo docente em 1. Estruturag¢@o e implementacdo de
. o acdes relacionadas a gestdo e um plano de autoavalia¢ao de curso
Gestdo participativa autoavaliag¢do do curso. seguindo as diretrizes da Capes.
Autoavaliagdo

2. Aplicagdo de questionarios
Monitoramento Qualidade da formagao ofertada. avaliativos periddicos a discentes e

~ Y €gressos.
Gestdo participativa &

Alto interesse de discentes e egressos

; .. . 3. Promogdo e organizagdo de
Monitoramento em participar ativamente e estabelecer a0 © ofganizag
o Uma inferacio mais proxima com o eventos periodicos para discentes e
Gestao participativa ¢ p egressos do curso.
Programa.
Monitoramento Lacunas na politica de relacionamento | 4. Implementa¢do de um Portal de
Gestio participativa com discentes e egressos do curso. egressos.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).
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A expectativa € que essas propostas contribuam para: (i) potencializagdo dos pontos
fortes e enfrentamento dos pontos fracos identificados; (i) amadurecimento do processo de AA
de curso e construcao de uma cultura avaliativa interna; (ii1) desenvolvimento de uma politica

de relacionamento. Para a organizacio das propostas, foi utilizada a ferramenta SW2H.’

A primeira proposta parte do entendimento de que a AA deve ser incorporada como uma
pratica rotineira no ambiente institucional. No entanto, a pesquisa revelou que, embora sua
importancia seja valorizada, ha pouco conhecimento sobre as acdes realizadas no Profmat-
UFJF, o que reflete a natureza ainda pontual e irregular dessas iniciativas. Diante desse cenario,
a estruturagdo de um Plano de Autoavaliacdo mostrou-se indispensavel para aprimorar e
sistematizar esse processo, assegurando que seja conduzido de forma coletiva e continua.
Assim, o planejamento deve priorizar a ampliagdo das acdes de AA e o comprometimento do
corpo docente com base em uma gestdo participativa. O Quadro 6 apresenta o detalhamento

dessa agdo:

Quadro 6 — Proposta 1 — Estruturagdo ¢ Implementacao de uma Plano de AA.

Elaborar e implementar um Plano de autoavaliagdo de curso estruturado de acordo

O qué? N
q com as diretrizes da Capes.

Para aprimorar e sistematizar o processo de autoavaliagdo de curso com um plano de
Por qué? acdes desenvolvido por meio de gestdo participativa e envolvendo docentes ¢
discentes do Profmat-UFJF.

Quem? Coordenagdo e Colegiado de Curso do Profmat-UFJF.
Onde? No ambito local do Profmat-UFJF.

Quando? Realizagdo continua em carater permanente, iniciando em maio de 2025.
Como? Utilizando o roteiro de etapas para autoavaliagdo — disponibilizado no capitulo 2 da

dissertagdo que da origem a este artigo —, que segue o modelo sugerido pela Capes.

Quanto? Sem custos adicionais, além das horas de trabalho remuneradas dos servidores.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Neste estudo, foi possivel constatar que, além de atribuir centralidade aos discentes e
egressos em sua avaliacdo, a Capes tem reforcado a importancia do monitoramento das
trajetorias como forma de avaliar a qualidade da formacao ofertada pelos PPGs. Nesse contexto,

a segunda proposta tem como objetivo primordial dar protagonismo aos discentes e egressos do

% A ferramenta SW2H, também conhecida como plano de acdo, é configurada a partir de sete questdes norteadoras
(o qué, por qué, quem, onde, quando, como e quanto), que orientam diretrizes para o desenvolvimento e execugado
do plano.
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Profmat-UFJF no processo de AA a partir da aplicacdo periddica de questionarios avaliativos,

conforme descrito no Quadro 7:

Quadro 7 — Proposta 2 — Aplicagdo de questionarios a discentes e egressos

O qué? Aplicar questionarios avaliativos periodicos a discentes e egressos do curso.

Por qué? Para conhecer a trajetoria ea percepgao de ’di.scentes e egressos sobre a formacao
recebida e obter subsidios para a AA.

Quem? Comissao de AA, Coordenagdo e Secretaria do curso.

Onde? No ambito local do Profmat-UFJF.
Quando? Em intervalos periddicos semestrais e/ou anuais.

Como? Por meio virtual, via formulario Google Forms, encaminhado aos discentes e

egressos do curso.

Quanto? Sem custos adicionais.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Outro achado da pesquisa de campo revelou que a maioria dos participantes, além de
reconhecer a importancia de uma interagdo mais préxima com o programa, demonstra interesse
em participar de eventos promovidos durante e apds a conclusdo do curso. Essa percepcdo esta
alinhada ao pressuposto de que, para a realizagdo de um monitoramento efetivo de discentes e
egressos, ¢ primordial desenvolver uma politica de relacionamentos solida do programa com os

mestrandos durante sua formagao e prolongar esse vinculo ap6s o desligamento do curso.

Nessa perspectiva, foi desenvolvida a proposta de realizagdo de eventos periddicos no

ambito do Profmat-UFJF. O Quadro 8 resume o plano de agdo para esta proposta:
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Quadro 8 - Proposta 3 - Promog¢ao de eventos para discentes e egressos do curso.

O qué? Promover e organizar eventos periddicos para discentes e egressos do curso.

Para propiciar um envolvimento ativo de discentes e egressos, estreitando os
Por qué? vinculos com toda a comunidade académica e fortalecendo a politica de
relacionamento do Programa.

Quem? Coordenagdo do Profmat-UFJF, Chefia do DM.

Onde? No Departamento de Matematica do ICE-UFJF.
Quando? O evento podera ser realizado anualmente durante a Semana da Matematica,

’ organizada pelo DM.
Os procedimentos para realizagdo do evento serdo organizados em conjunto com
Como? a Chefia do DM, contando com a colaboracdo de docentes ¢ discentes e apoio da
secretaria de curso.

Quanto? Até R$ 3.000,00

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Cabe destacar que, a principio, essa acdo tem como foco a promocao de evento
presencial, seguindo o modelo do encontro ocorrido em novembro de 2024, durante a Semana
da Matematica, organizada pelo Departamento de Matematica (DM) da UFJF. Essa foi a
primeira vez que os PPGs do DM foram incluidos como participantes ativos, ficando
responsaveis por organizar e realizar atividades dentro da programacdo do evento. Os discentes
do Profmat-UFJF das turmas de 2023 e 2024 com matriculas ativas foram convidados e tiveram
uma participagdo expressiva. Para os proximos encontros, a proposta seria estender o convite a

todos os egressos do Programa, além de ampliar a participacao de discentes e docentes.

Além disso, entende-se que essa a¢do pode ser ampliada, incluindo eventos virtuais ou
hibridos, podendo alcangar abrangéncia nacional ou internacional, e promovendo mais

oportunidades de participagdo, o que geraria maior impacto para o Programa.

A quarta e ultima proposta foi uma das estratégias mais apontadas nos questionarios
aplicados, revelando alto interesse dos participantes em sua implementagdo: criagdo de portais
virtuais destinados a formacao de uma rede de contatos entre o Programa, discentes e egressos.
Essa acdo tem como objetivo principal facilitar o monitoramento de discentes e egressos,
criando um espago de didlogo e de compartilhamento de experiéncias, que favoreca a
aproximacdo, a manutencao de contato e o fortalecimento de vinculos entre os sujeitos e o

Programa. O Quadro 9 detalha essa proposta:
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Quadro 9 — Proposta 4 — Implementag¢do de um portal de egressos.

0 qué? Desenvolver e implementar um portal de egressos vinculado ao site do Profmat-
que: UFJF.
Por qué? Para propiciar um engajamento interativo, cotidiano e permanente entre discentes,
que: egressos ¢ toda a comunidade académica.
Quem? CGCO, Coordenacao e Secretaria do Profmat-UFJF.
Onde? Em aba especifica no site do Profmat-UFJF.
Quando? A partir de maio de 2025, dependendo da disponibilidade do CGCO.
Como? Com o uso de ferramentas e recursos de tecnologia a cargo do CGCO.
uanto? em custos adicionais.
Quanto? S d

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Por fim, ¢ valido ressaltar que todas as ag¢des propostas neste PAE terdo suporte
administrativo da secretaria de curso do Profmat-UFJF para sua execucdo. Os dados e
resultados obtidos serdo registrados e sistematizados em planilhas, relatérios e documentos,
constituindo um repositério de informagdes sobre o Programa. Esse material podera ser
utilizado ndo apenas como fonte de consulta para a Avaliacdo Capes, mas também sera essencial
para o monitoramento das atividades, fornecendo a base de dados necessaria para o processo

de autoavaliagdo de curso.

5 Consideracoes finais

Nos ultimos anos, a autoavaliacdo de curso foi incorporada ao sistema de Avaliagdo
Capes; os quesitos referentes a discentes e egressos ganharam centralidade como forma de
avaliar a qualidade da formagao ofertada pelos cursos. Com base nesse contexto, esta pesquisa
foi desenvolvida com o objetivo de analisar o processo de autoavalia¢do de curso do Mestrado
Profissional de Matematica em Rede Nacional (Profmat) da Universidade Federal de Juiz de

Fora (UFJF), tendo como foco o monitoramento de discentes e egressos.

A questdo de pesquisa que norteou este estudo envolveu a investigacdo sobre como o
Profmat-UFJF pode conduzir suas acdes voltadas a autoavaliagdo de curso e ao
acompanhamento de discentes e egressos, atendendo as diretrizes da Avaliacao Capes e visando
ao desenvolvimento e aprimoramento continuo do Programa. A partir do levantamento dos
primeiros dados, foi possivel constatar a necessidade de ampliacdo e sistematizacdo dessas

acdes, que vinham ocorrendo de forma dispersa e fragmentada. Além disso, foi incluida neste
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estudo uma abordagem de gestdo participativa, pelo entendimento de que tanto a autoavaliagao
quanto o monitoramento de discentes e egressos sdo processos de construgdo coletiva que

demandam o comprometimento de toda a comunidade académica.

Conforme apontado, para a pesquisa de campo, foram aplicados questionarios on-line
aos dois grupos selecionados: Grupo A — discentes e egressos das turmas de 2017 a 2024; e
Grupo B — docentes do Profmat-UFJF. Com base na analise dos dados produzidos e nos estudos
realizados ao longo desta pesquisa, foi possivel concluir que a estruturagao de um processo de
autoavaliacdo, gerido coletivamente, seria essencial para o enfrentamento dos problemas
identificados e para o planejamento e desenvolvimento de acdes futuras. Associado a esse
processo, destaca-se a importancia do monitoramento de discentes e egressos, entendido como
um conjunto de acdes integradas que servira como ferramenta de gestdo e avaliagdo, capaz de
fornecer dados que, além de traduzirem a qualidade da formagdo ofertada pelo curso,

contribuam para o seu aprimoramento continuo.

Diante dessas constatagdes, foi elaborado um Plano de Acdo Educacional (PAE),
apresentando propostas voltadas a autoavaliagao de curso e ao monitoramento de discentes e
egressos, visando a apoiar a conducdo e o aperfeicoamento desses processos no ambito do
Profmat-UFJF. Entre as acdes propostas, incluem-se: (i) Elaboracdo e implementacdo de um
plano de autoavaliacdo de curso, estruturado de acordo com as diretrizes da Capes e
desenvolvido sob a 6tica de uma gestao participativa; (ii) Aplicacao de questionarios avaliativos
periddicos a discentes e egressos, visando ao monitoramento e a avaliagdo continuos da
formag¢do ofertada pelo Programa; (iii) Promocdo e organizagdo de eventos, incentivando a
participagdo e o envolvimento de discentes e egressos, o que seria capaz de estreitar os vinculos
com a comunidade académica; e (iv) Desenvolvimento e implementacdo de um portal de
egressos vinculado ao site do Profmat-UFJF, com o objetivo de estabelecer um engajamento

interativo e constante, favorecendo a formacado de uma rede de comunicacao ativa.

Paralelamente, as propostas apresentadas podem operar em trés dimensdes: (i) para o
amadurecimento de uma cultura avaliativa interna que promova um ambiente de reflexao
coletiva e permanente; (ii) para o desenvolvimento de uma gestdo participativa que favoreca
acOes gestoras colaborativas; e (iii) para a construgdo de uma politica de relacionamento
institucional que traga oportunidades de maior interacao e fortalecimento dos vinculos entre o

programa, discentes € egressos.
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Assim, a expectativa ¢ que este estudo contribua para elevar a qualidade da formacao
ofertada pelo curso e potencializar o desempenho académico e profissional dos mestrandos,
convertendo esses resultados em qualificagdo para o ensino e aprendizagem de Matematica na

Educagao Basica, objetivo central do Profmat.

Por fim, vale ressaltar que a tematica abordada nesta pesquisa ¢ muito ampla, podendo
ser explorada e aprofundada a partir de diferentes perspectivas. Por isso, este estudo ndo
pretende esgotar a discussdo proposta; ao contrario, os resultados desta pesquisa devem ser
utilizados como ponto de partida para debates futuros, tanto no ambito interno do Profmat-
UFJF, quanto em novas pesquisas que compartilhem o mesmo foco de estudo ou interesse na

tematica abordada.
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