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Resumo

Este artigo analisa o fendmeno das redes sociais protocooperativas, no qual
plataformas digitais, embora formalmente concorrentes, cooperam de maneira indireta
por meio da replicagdo massiva de conteudos, da acdo de algoritmos de
recomendacgao e do uso crescente de inteligéncia artificial generativa. A replicagao
interplataforma transforma fluxos comunicacionais em estruturas redundantes,
concentrando poder informacional em poucos intermediarios e reduzindo a
diversidade de vozes e perspectivas. O estudo discute ainda os impactos cognitivos,
sociais e democraticos desse modelo: sobrecarga informacional, refor¢o de bolhas,
manipulagéo algoritmica e vulnerabilidade sistémica. Também aborda as implicagdes
técnicas e energeéticas dessa expansao, como 0O crescimento exponencial do
armazenamento de dados e o0 aumento do consumo elétrico. Conclui-se que as redes
protocooperativas ndo sao um desvio, mas uma nova forma de organizagao
comunicacional, exigindo respostas regulatorias e sociais a altura de sua
complexidade. Com a proposi¢cao de caminhos para mitigar tais riscos, com foco em
transparéncia algoritmica, descentralizagéo, educagao midiatica, IA ética e incentivos
a producéo original.

Palavras-chave: Redes sociais; protocooperagao; Inteligéncia artificial; Algoritmos;
Desinformacao; Economia da atencéo.

Abstract

This article analyzes the phenomenon of protocooperative social networks, in which
digital platforms, although formally competing, cooperate indirectly through the
massive replication of content, the action of recommendation algorithms, and the
growing use of generative artificial intelligence. Interplatform replication transforms
communication flows into redundant structures, concentrating informational power in a
few intermediaries and reducing the diversity of voices and perspectives. The study
also discusses the cognitive, social, and democratic impacts of this model: information
overload, reinforcement of bubbles, algorithmic manipulation, and systemic
vulnerability. It also addresses the technical and energy implications of this expansion,
such as the exponential growth of data storage and the increase in electricity
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consumption. It concludes that protocooperative networks are not a deviation, but a
new form of communication organization, requiring regulatory and social responses
commensurate with their complexity. The study proposes ways to mitigate these risks,
focusing on algorithmic transparency, decentralization, media literacy, ethical Al, and
incentives for original production.

Keywords: Social networks; Protocooperation; Artificial intelligence; Algorithms;
Misinformation; Attention economy.

1 INTRODUGAO

Nos ultimos vinte anos, as redes sociais transformaram radicalmente a maneira
como individuos, instituicbes e empresas se comunicam. Elas deixaram de ser meros
espacos de interacdo pessoal para se tornarem infraestruturas fundamentais de
circulagao de informagao, cultura e capital simbdlico. Plataformas como Instagram,
Facebook, TikTok, YouTube e X dominam a paisagem comunicacional global online
(ao menos do ocidente), moldando comportamentos, mediando afetos e influenciando
decisbdes politicas e econémicas.

Nesse cenario, a dinamica de replicagcao de conteudos tornou-se uma pratica
central: criadores de conteudo, influenciadores, comunicadores institucionais ou
usuarios comuns, produzem um uUnico material e o compartiham em diversas
plataformas, ajustando minimamente o formato ou mantendo-o idéntico. Essa pratica,
embora eficiente em termos de alcance, cria um fenémeno de interdependéncia entre
plataformas, que aparentam competir, mas operam em um ciclo de retroalimentacao.

Esse fendmeno € descrito pelo conceito de “redes sociais protocooperativas”:
estruturas digitais independentes que cooperam indiretamente por meio da acédo dos
criadores de conteudo e do préprio funcionamento dos algoritmos de recomendagao.
Assim como espécies que coexistem em equilibrio ecolégico sem colaboragao formal,
essas redes coexistem em equilibrio comunicacional, ainda que n&do haja acordos

institucionais diretos.

Nesse sentido, o termo Rede Social de Protocooperagao esta sendo cunhado
para explicar a relagdo de dependéncia entre redes sociais, especialmente a
rede Facebook e outras midias sociais como blogs, microblogs, marcadores
e agregadores de conteudo. E, portanto, demonstrar evidéncias de relagbes
harmdnicas interespecificas, sem ignorar o fato de que relagdes homotipicas
ou intraespecificas também s&o um fendmeno existente (Duarte, 2013, p.
114).
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A emergéncia desse fendmeno é potencializada por outros fatores
estruturantes do ecossistema digital: a economia da ateng¢do, os algoritmos de
recomendagao, a logica de viralizagdo e, mais recentemente, o avanco das
tecnologias de Inteligéncia Artificial generativa, que ampliam exponencialmente a
capacidade de criagao e replicagao de conteudo.

Ao mesmo tempo, esse cenario produz efeitos colaterais graves como: O
esvaziamento cognitivo decorrente da repeticdo de mensagens em diferentes
plataformas; O colapso da diversidade informacional; O reforco de bolhas
informacionais; Além dos riscos de manipulagao algoritmica, saturacdo do ambiente
informacional e vulnerabilidade sistémica em caso de falhas técnicas.

O objetivo deste artigo € aprofundar a analise do conceito de redes sociais
protocooperativas, discutindo suas bases tedricas, suas problematicas
contemporaneas e seus impactos sociais, culturais e cognitivos, propondo caminhos
para mitigar os riscos desse modelo. Em especial, destacamos que um dos efeitos
mais subestimados da expansao das redes sociais protocooperativas esta na forma
como a producido e o armazenamento de dados estdo se tornando estruturalmente
insustentaveis. Embora a narrativa dominante apresente os numeros de crescimento
de dados como reflexo de uma explosao de criatividade e inovagao digital, a realidade
€ muito mais redundante: uma parcela significativa desse volume é composta pelo

mesmo conteudo sendo replicado multiplas vezes entre plataformas.

2 DESENVOLVIMENTO

A analise das redes sociais protocooperativas se apoia em uma série de
debates contemporéaneos sobre tecnologia, comunicagdo e sociedade. Manuel
Castells (2016) define a “sociedade em rede” como uma estrutura social construida
em torno de redes de informacao, mediadas por tecnologias digitais. As redes sociais
se tornam, assim, espacos centrais para circulagao de poder simbdlico e politico.

A emergéncia de um novo paradigma tecnolégico organizado em torno de
novas tecnologias da informacao, mais flexiveis e poderosas, possibilita que
a proépria informacgao se torne o produto do processo produtivo. Sendo mais
preciso: os produtos das novas industrias de tecnologia da informagéo séao
dispositivos de processamento de informagdes ou o préprio processamento
das informagdes. Ao transformarem os processos de processamento da
informagdo, as novas tecnologias da informagdo agem sobre todos os
dominios da atividade humana e possibilitam o estabelecimento de conexdes
infinitas entre diferentes dominios, assim como entre os elementos e agentes
de tais atividades. Surge uma economia em rede profundamente
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interdependente que se torna cada vez mais capaz de aplicar seu progresso
em tecnologia, conhecimentos e administragdo na prépria tecnologia,
conhecimentos e administracdo. Um circulo tdo virtuoso deve conduzir a
maior produtividade e eficiéncia, considerando as condi¢cées corretas de
transformagbes organizacionais e institucionais igualmente drasticas
(Castells, 2016, p. 135).

Nessa sociedade, a informacgéao € poder e as redes digitais, controladas por um
numero limitado de corporagdes globais, atuam como mediadoras privilegiadas
desses fluxos. Em outras palavras, quem controla as redes, controla os fluxos
informacionais e, por extensdo, possui influéncia sobre decisdes sociais, econémicas
e politicas.

No contexto das redes protocooperativas, essa logica se intensifica: ainda que
empresas concorram entre si, elas compartilham uma base de usuarios, habitos e
praticas de consumo semelhantes. Um mesmo individuo pode passar de uma
plataforma a outra consumindo conteudos praticamente idénticos, gerando uma rede
interconectada, mas sem fronteiras rigidas. Assim, a competicdo entre plataformas se
converte, paradoxalmente, em uma cooperacado estrutural indireta, reforcando o
interesse dos conglomerados midiaticos na difusao do conteudo, independente de sua
fonte.

Castells (2016) também destaca que as redes tém a capacidade de
reconfigurar a esfera publica. Diferentemente dos meios de comunicagao tradicionais,
centralizados e unidirecionais, as redes digitais tém natureza rizomatica e
descentralizada. Essa caracteristica, no entanto, ndo significa, necessariamente,
pluralidade: grandes plataformas impdem regras e algoritmos que limitam, filtram e
priorizam determinados conteudos, influenciando a formagao da opinido publica e o
debate social.

De forma complementar, Henry Jenkins (2008) apresenta o conceito de “cultura
da convergéncia”, segundo o qual diferentes midias e plataformas passam a interagir,
compartilhando fluxos de conteudo e praticas culturais. Essa convergéncia ocorre nao
apenas por acordos empresariais, mas também pela agao dos proprios usuarios, que
transferem conteudos entre ambientes distintos. Para o autor, a convergéncia néo é
apenas um processo tecnoldgico, mas cultural e comportamental: os consumidores e
criadores atuam ativamente para transferir informagdes e narrativas de um ambiente

para outro.
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A cultura da convergéncia é altamente produtiva: algumas ideias se espalham
de cima para baixo, comegando na midia comercial e depois adotadas e
apropriadas por uma série de publicos diferentes, a medida que se espalham
por toda cultura. Outras surgem de baixo para cima, a partir de varios pontos
da cultura participativa, e sdo arrastadas para a cultura predominante, se as
industrias midiaticas vislumbrarem algum modo de lucrar com elas (Jenkins,
2008, p.325).

Jenkins destaca também o papel dos “consumidores ativos” e da cultura
participativa, elementos centrais para compreender como conteudos virais
ultrapassam os limites de plataformas individuais. Hoje, essa cultura participativa é
potencializada por automacgao e IA, o que acelera e amplia a convergéncia - mas
também reduz a diversidade.

A pratica cotidiana de replicar um mesmo conteudo em diferentes plataformas
€ uma forma concreta de convergéncia cultural - um video criado no TikTok pode se
tornar uma trend global ao ser replicado no Instagram, no YouTube e no X, ou ter
maior relevancia em uma plataforma do que nas demais. A depender dos interesses

institucionais e do engajamento da base de usuarios.

2.1 Economia da atengao e capitalismo de vigilancia

A Economia da Atencéo, conceito formulado por Herbert Simon (1971), parte
do pressuposto de que a atengdo humana constitui um recurso escasso, passivel de
ser gerido, disputado e capitalizado. Em ecossistemas comunicacionais saturados de
estimulos, plataformas digitais organizam seus modelos de negdécio em torno da
captura e da retencdo da atencao, convertendo-a em valor econédmico. Como observa
Bentes (2019), essa dindmica se ancora na coleta massiva de dados e na aplicacéo
de sistemas algoritmicos preditivos capazes de monitorar, classificar e modular
comportamentos, maximizando tempo de exposi¢do e engajamento dos usuarios.
Assim, a atengao torna-se a variavel central de um circuito retroalimentado: quanto
mais atengao € capturada, mais dados sao gerados; quanto mais dados disponiveis,
mais eficazes se tornam os mecanismos de captacéo, intensificando a concentragao
de fluxos comunicacionais.

Esse processo esta intrinsecamente relacionado ao que Zuboff (2019)
denomina capitalismo de vigilancia, modelo econémico estruturado na extragao,

analise e comercializagdo em larga escala de dados comportamentais. Plataformas
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digitais operam como infraestruturas de vigilancia algoritmica, nas quais cada acgao,
curtida, clique ou tempo de visualizagao, € convertida em insumo econémico.

A logica das redes protocooperativas esta profundamente imersa nessa
economia. Ao replicar conteudos entre plataformas, criadores maximizam suas
chances de “capturar” a atengdo do mesmo individuo varias vezes, em diferentes
ambientes. Para as empresas, isso significa aumento do tempo de tela, maior
€exposic¢ao a anuncios e coleta mais intensa de dados comportamentais.

Entretanto, ha um efeito colateral significativo: a saturagdo informacional.
Quando as mesmas mensagens se repetem continuamente, a atencao deixa de ser
distribuida de forma diversa e passa a se concentrar em poucos conteudos
dominantes. A competicdo se transforma em redundéncia, reduzindo a pluralidade e
empobrecendo o espacgo informativo. Sem deixar de mencionar a confirmagéo do
ponto de vista dos usuarios que, ao serem inundados com informagdes de uma
mesma angulacéo, corroboram seu pensamento sem dar chance a outras opinides e
a abertura para novas ideias, também sintetizadas como “bolhas informacionais”.

O fendbmeno das bolhas informacionais € um efeito global que ocorre nas
redes sociais, trazendo diversos problemas sociais e emocionais para a
sociedade moderna, como vicios, empobrecimento intelectual e, em casos
mais graves, riscos a saude fisica e mental. Essas bolhas s&o causadas pelas
métricas dos algoritmos dentro das redes sociais,que analisam os rastros

digitais dos usuarios para direcionar conteudos de interesse (Silva, Rocha,
Baluz, 2025).

Esse ciclo fecha as bolhas e dificulta o contato dos usuarios com conteudos
divergentes, reforcando vieses cognitivos e polarizagbes ideoldgicas. A
personalizagado extrema, feita por sistemas de |IA, agrava ainda mais esse processo:
cada usuario vé um mundo construido sob medida, que nao necessariamente
corresponde a realidade compartilhada.

Nicholas Carr (2010) adverte que a internet molda um cérebro disperso e
superficial. A repeticdo de informacbées em multiplas redes intensifica essa
superficialidade, pois reduz a variedade de estimulos cognitivos e reforca mensagens
ja internalizadas. Ou seja, a exposicao constante a informagdes fragmentadas e
repetitivas diminui a profundidade cognitiva, tornando os usuarios mais dispersos e
menos criticos.

Francisco Rudiger (2012. p.201) analisa este cenario afirmando que Carr

acredita
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que a internet ndo importa pelos conteudos que veicula, mas pelos processos
materiais que agencia. McLuhan, em resumo, estava certo ao afirmar que o
meio é a mensagem, mas essa, conclui o autor, ndo € uma maxima para se
ver com bons olhos. Apesar de viciado confesso em engenhocas de
comunicagado, Carr nos adverte para o perigo que a net representa para a
forma de pensar que ajudou a criar nossa grandeza. Depois de séculos de
hegemonia da midia impressa, recapitulados com competéncia pelo autor,
seu bastdo passou para a midia eletrénica, em que desponta cada vez a
internet. Com isso, ocorre, porém, a transicdo de um modo de pensar
concentrado, linear e focal, para outro, superficial, disjuntivo e veloz (p. 10),
cujo sentido tende a ser danoso para a humanidade.

No ambiente das redes protocooperativas, essa superficialidade é acentuada.
Quando os usuarios recebem a mesma informagéao em diferentes plataformas, tém a
impressdao de estarem “atualizados”, mas na verdade estdo apenas expostos a
repeticdo. Isso cria um fendbmeno de esvaziamento mental, no qual o excesso de
estimulos ndo gera mais conhecimento, apenas ruido.

Nesse contexto, as redes protocooperativas podem ser entendidas como
infraestruturas sobrepostas: funcionam de modo autbnomo, mas se alimentam
mutuamente por meio de fluxos comunicacionais e econdmicos. A conectividade,
portanto, ultrapassa barreiras técnicas e juridicas, consolidando um ecossistema
hibrido. Vivemos em uma cultura da conectividade, na qual plataformas digitais
moldam estruturas sociais, praticas cotidianas e narrativas publicas. Nao se trata
apenas de redes sociais como ferramentas, mas de infraestruturas sociotécnicas que

organizam a vida social.

2.2 Novas Tecnologias e Inteligéncia Artificial

A ascensdo das tecnologias de |A generativa ampliou exponencialmente a
capacidade de producdo de conteudo e transformou profundamente a ecologia
comunicacional digital. Ferramentas como ChatGPT, Midjourney, Sora e Gemini
permitem criar textos, imagens e videos em escala industrial, favorecendo a
replicacdo automatizada de materiais em multiplas plataformas e a circulagéao
simultanea em diferentes ecossistemas, o que retroalimenta algoritmos e multiplica
visualizacbes. Se até meados da década de 2010 as dindmicas das redes sociais
eram majoritariamente moldadas por agdes humanas mediadas por algoritmos de
recomendacao, a partir de 2020 a automagao massiva de processos criativos e de
distribuicdo de conteudo passou a ocupar um papel central na forma como

plataformas funcionam e como os usuarios se comportam.
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No entanto, esse cenario traz riscos como: a homogeneizagao do conteudo e
a perda de diversidade cultural; A manipulagéo algoritmica de tendéncias politicas e
econdmicas; A automacéo de desinformagao, potencializada por IA generativa; Risco
de apagdes sincronizados afetarem multiplas plataformas ao mesmo tempo; Escala
de producédo: a quantidade de conteudo gerada por criadores explodiu, contribuindo
para a sobrecarga informacional; Velocidade de replicagao: conteudos sao publicados
simultaneamente em diversas redes, sem a necessidade de adaptacéo cuidadosa a
cada uma; Uniformizacao estética e narrativa: como muitos utilizam os mesmos
prompts e ferramentas, a |IA acaba padronizando estilos e formatos; Redundancia
generativa: o mesmo conteudo sendo apresentado de diferentes maneiras em
multiplas plataformas (lives gravadas e replicadas, cortes, reacts e etc.).

A 1A, no entanto, ndo € um elemento externo ao ecossistema comunicacional:
ela atua como forgca estruturante, ampliando, acelerando e, em alguns casos,
distorcendo fluxos informacionais. Dentro do fendmeno das redes sociais
protocooperativas, a IA € um agente catalisador que torna o processo de replicagao
de conteudos mais rapido, barato e uniforme.

Ferramentas de IA generativa, permitem que qualquer usuario produza grandes
quantidades de texto, imagem, audio ou video em questdo de minutos, tarefas que
antes exigiam tempo, habilidades técnicas ou equipes especializadas.

Essa facilidade cria um novo perfil de criador de conteudo, muito mais produtivo
e menos dependente de recursos tradicionais de producédo. Um unico individuo pode
programar uma série de postagens diarias e publica-las em multiplas plataformas com

poucos cliques.

2.3 Algoritmos de recomendacao e replicagao automatica

Um dos principais elementos técnicos que impulsionam o fendmeno das redes
protocooperativas sao os algoritmos de recomendacgao. Cada plataforma possui seus
proprios sistemas de priorizacdo de conteudos, baseados em variaveis como
engajamento, tempo de permanéncia, curtidas, compartilhamentos e histérico do
usuario.

Também ¢é usual que uma mesma plataforma tenha diferentes algoritmos.

Como afirma Mosseri (2025),
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Com o crescimento do Instagram, as pessoas passaram a ter dificuldade para
encontrar todo o conteudo que Ihes interessava. Havia contetido demais. Por
isso, criamos algoritmos para mostrar o que vocé quiser, quando quiser. Mas
ha um fato mal compreendido: ndo existe um unico algoritmo que decide o
que vocé vé. Cada parte do aplicativo (feed, Explorar e Reels) tem o proprio
sistema de classificagdo com base em como vocé a usa (Mosseri, 2025).

Em todo o Instagram, o algoritmo utiliza "sinais" baseados na forma como vocé
interage com o aplicativo e como outras pessoas interagem com vocé. De acordo com
o site do Instagram para Criadores de Conteudo, “a frequéncia com que as pessoas
veem o seu conteudo baseia-se naquilo que elas curtem, em que comentam e até
mesmo na maneira como vocé marca ou formata as publicagdes”. Temos, assim, que
ao engajar com determinado conteudo, a esfera informacional na qual ele se insere,
se tornara a sua esfera. Quer vocé queira diversidade de opinides, ou nao.

Contudo, ha mecanismos convergentes: conteudos que tém alto desempenho
em uma plataforma podem ter desempenho igualmente alto em outras. Essa
convergéncia algoritmica ndo é fruto de acordos entre empresas, mas de
semelhancas estruturais no desenho dessas plataformas.

Isso significa que os préprios algoritmos “recompensam” a replicagdo: ao invés
de produzir mensagens personalizadas para cada plataforma, muitos criadores optam
por simplesmente republicar o mesmo conteudo, maximizando resultados com minimo
esforco. A |IA, ao automatizar parte desse processo (inclusive o agendamento de
postagens), torna essa pratica ainda mais frequente. Plataformas como Zapier,
Hootsuite, Buffer e Later permitem publicar o mesmo conteudo simultaneamente em
multiplas redes sociais.

Essas ferramentas, originalmente concebidas para facilitar a gestdo de
marketing digital, contribuem para apagar fronteiras entre plataformas. Um unico
painel permite controlar a presencga digital em cinco ou mais redes, transformar videos
verticais em multiplos formatos e republicar automaticamente o mesmo material em
horarios estratégicos.

Essa integracdo tecnolégica, combinada com IA generativa, cria um
ecossistema hibrido homem-maquina, no qual a distingcdo entre autoria humana e
automacao se torna difusa. O usuario se transforma em “gestor de fluxos” e a IA
executa tarefas repetitivas, alimentando de maneira sincronizada diferentes

plataformas.
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Além de acelerar a replicagao, a IA também aprofunda a personalizagéo dos
conteudos. Plataformas utilizam modelos preditivos baseados em aprendizado de
maquina para microsegmentar publicos, definindo quais conteudos cada individuo
vera em sua timeline.

Essa microsegmentagao cria uma ilusdo de diversidade: embora os conteudos
sejam os mesmos, replicados entre plataformas, cada usuario os recebe em
momentos e formatos diferentes, ajustados ao seu perfil. Isso intensifica o impacto
cognitivo e emocional das mensagens, contribuindo para reforgar crengas preé-
existentes.

A mesma noticia ou video, ao aparecer de formas ligeiramente distintas em
plataformas diferentes, amplifica a percep¢ao de verdade. O usuario tem a sensacao
de que multiplas fontes estdo confirmando uma informacao, quando na realidade se
trata de um mesmo conteudo replicado e reempacotado. Esse fendbmeno é

especialmente relevante no contexto de desinformacéao e polarizacao politica.

2.4 |A e desinformacgao em escala industrial

A relagcdo entre IA e desinformagdo € um dos maiores desafios
contemporaneos. Se antes a criacdo de noticias falsas demandava tempo e
coordenagao humana, hoje basta um prompt bem elaborado para produzir dezenas
de pecas falsas em minutos.

Essa capacidade, combinada com a ldgica protocooperativa, significa que
desinformagdes geradas por IA circulam rapidamente entre plataformas, muitas vezes
escapando dos sistemas de verificagao tradicionais. Um deepfake ou texto fabricado
pode ser postado em uma plataforma, replicado automaticamente em outras e
compartilhado por milhares de usuarios antes que qualquer checagem seja feita.

Casos documentados durante processos eleitorais recentes mostram que
redes coordenadas de desinformagao se beneficiam da velocidade e da repeticao. A
presenca do mesmo conteudo em varias plataformas aumenta a credibilidade
percebida pelos usuarios, um fenédmeno conhecido como efeito de validagao social.
Quando uma mensagem ¢é vista repetidamente em lugares diferentes, mesmo que
seja falsa, tende a ser considerada verdadeira.

Essa vulnerabilidade é especialmente perigosa em sociedades polarizadas,

onde a confianga nas instituicbes tradicionais ja esta abalada. A manipulagao
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algoritmica pode moldar percepgdes politicas, influenciar decisdes eleitorais e
enfraquecer o debate publico plural.

Casos recentes evidenciam esse risco: durante eleigdes em varios paises,
videos gerados por |A foram amplamente replicados entre plataformas para manipular
a opinidao publica; Desinformagdes relacionadas a pandemia se espalharam com
velocidade intensificada pela automacéo; E as plataformas enfrentaram dificuldades
técnicas para conter conteudos disseminados, simultaneamente, em multiplos
ambientes digitais.

Esse cenario cria riscos democraticos significativos: como a manipulagcédo da
opinido publica, erosdo da confianga em fontes legitimas e a dificuldade de distinguir
conteudos auténticos de fabricados. O que corréi a credibilidade do ambiente digital e
causa a amplificacdo de discursos extremistas.

Além disso, impde grandes desafios éticos face a falta de transparéncia
algoritmica. Uma vez que os usuarios nao sabem como seus dados sao usados nem
como seus feeds sdo moldados.

A assimetria do poder também é uma importante questdo ja que grandes
empresas tecnolégicas concentram controle sobre a infraestrutura e o trafego
informacional global. Isso aumenta o risco de manipulagao politica, com uso da IA
para amplificar campanhas de desinformagdo em varias plataformas,
simultaneamente.

Temos assim que a Inteligéncia Artificial ndo cria, por si sé, as redes sociais
protocooperativas, mas as acelera e as intensifica. Ela amplia a escala de producéo,
acelera a replicagao, fortalece a integracdo entre plataformas e aprofunda a
personalizagado e manipulagao algoritmica.

No coragao desse fenbmeno estda um paradoxo: a |A oferece aos criadores
poder e autonomia produtiva sem precedentes, mas também os torna mais
dependentes de poucas plataformas centralizadas, contribuindo para a

homogeneizagao e a vulnerabilidade sistémica do ecossistema digital.
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3 RESULTADOS E DISCUSSAO - PROBLEMATICAS ATUAIS

O fendbmeno das redes sociais protocooperativas traz consigo ndo apenas
ganhos de escala e engajamento, mas também problemas complexos, multifatoriais e
interconectados. Essas problematicas n&o se limitam a aspectos técnicos, mas
atravessam dimensdes cognitivas, politicas, econdmicas e sociais, com efeitos que
vao desde a homogeneizagao do discurso publico até vulnerabilidades democraticas
profundas.

Entre as principais problematicas temos: os bugs e falhas técnicas, nos quais
muitos conteudos sao replicados entre plataformas e um unico blackout tem efeito em
cadeia; O esvaziamento mental e a obsolescéncia informacional, nos quais a mesma
noticia ou video chega ao usuario por canais diferentes, gerando saturagéo cognitiva
e sensacgao de loop informativo; As bolhas informacionais, causadas através dos
algoritmos que reforcam conteudos semelhantes, reduzindo a diversidade de
perspectivas; Além da vulnerabilidade democratica, quando a concentracéo de fluxos
comunicacionais em poucas empresas cria riscos para elei¢des, movimentos sociais

e liberdade de expressao.

3.1. Efeitos do esvaziamento mental

O excesso de repeticdo de conteudos em diferentes redes, ndo impacta apenas
a qualidade da informagao, mas também a saude mental dos usuarios. Pesquisas
sobre sobrecarga informacional (Sweller, 1988) e fadiga digital mostram que a
exposicao constante a mensagens redundantes pode gerar: Ansiedade e sensacgao
de urgéncia constante; Fadiga mental e dificuldade de concentragédo; Perda de
confianca nas fontes de informacédo; Reducdo da capacidade critica e analitica;
Saturagao cognitiva, com dificuldade de processamento de novas informagdes;
Uniformizacao cultural, pois poucos conteudos dominam o ecossistema digital.

Esse fendmeno, que pode ser descrito como esvaziamento mental, ocorre
quando o usuario se sente saturado por informacdes que parecem novas, mas que na
verdade sao reformulacbes do mesmo conteudo-base. Isso enfraquece a atencao
seletiva e a capacidade de identificar narrativas manipuladoras.

Outra problematica central esta na opacidade dos sistemas algoritmicos. As

plataformas n&o oferecem informacdes claras sobre os critérios de recomendacao,
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visibilidade ou monetizacdo. Os usuarios sao, assim, submetidos a decisdes
automaticas sem saber como ou por que sao afetados.

Essa falta de transparéncia amplia uma assimetria de poder entre usuarios e
grandes empresas tecnoldgicas. Enquanto as plataformas acumulam dados e
controle, criadores e consumidores permanecem vulneraveis, incapazes de
compreender ou contestar decisbes automatizadas que moldam seu acesso a
informacgéo.

No contexto das redes protocooperativas, a assimetria € ainda maior: decisdes
tomadas por uma plataforma reverberam sobre todas as demais, por meio da
replicacdo de conteudo e da convergéncia de fluxos informacionais. O poder de
mediacdo da informagdo concentra-se, portanto, em pouquissimos agentes

econdmicos, levantando questdes éticas e politicas profundas.

3.2. Obsolescéncia informacional e superficialidade narrativa

Por fim, ha uma problematica menos debatida, mas igualmente relevante: a
obsolescéncia acelerada dos conteudos. Em um ambiente de replicacdo constante,
os conteudos circulam rapidamente, mas perdem relevancia com a mesma
velocidade. Isso cria um ciclo de consumo instantaneo, no qual a profundidade
analitica e a reflexdo critica dao lugar a narrativas superficiais, efémeras e altamente
polarizadas.

Esse fendbmeno desestimula a producao de conteudos complexos, ja que sao
mais dificeis de viralizar, e incentiva a homogeneizacao discursiva, reforcando ainda
mais a estrutura protocooperativa.

Os algoritmos também tendem a priorizar o alcance de conteudos que tenham
maior porcentagem de tempo de visualizagdo. Dessa forma, um conteudo de 30
segundos que tenha seu tempo de visualizagao em torno de 15 segundos (50%), tem
maior chance de viralizar do que um conteudo de 1 minuto, que tenha os mesmos 15

segundos de visualizagao média (25%)
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3.3 Bugs e falhas técnicas

Além das questdes clinicas e cognitivas, aspectos estruturais e bugs técnicos
ja estdo no radar de diversos cientistas, entusiastas e estudiosos das tecnologias
atuais. Questbes como a desaceleracdo no desenvolvimento de tecnologias de
armazenamento e de novas fontes energéticas, preocupam os desenvolvedores que
entendem que sistemas como a Inteligéncia Artificial demandam grandes quantitativos
de espacgos e de energia para se manterem em atividade.

De acordo com estimativas recentes, o mundo ja produz mais de 402 milhdes
de terabytes de dados por dia, 0 que equivale a cerca de 147 zettabytes anuais
(Duarte, 2025). Projecdes indicam que esse numero chegara a 181 zettabytes até o
final de 2025, representando um crescimento de aproximadamente 23% ao ano
(Demand Sage, 2025).

Contudo, grande parte dessa massa informacional ndo corresponde a criagdes
originais: trata-se de conteudos replicados ou levemente modificados que circulam
entre plataformas. Isso ocorre porque, dentro da logica protocooperativa, criadores de
conteudo produzem uma unica pecga, texto, video ou imagem, e a publicam
simultaneamente em multiplas redes.

Um video publicado no TikTok € imediatamente replicado no Instagram,
YouTube e X, muitas vezes sem qualquer alteracdo substancial. Assim, um unico
conteudo gera multiplas instancias armazenadas, consumindo recursos
computacionais e de armazenamento de forma desproporcional ao seu valor
informacional. Essa ldgica inflaciona os numeros globais de dados, mas nao reflete
uma real diversificagdo ou ampliagdo da base de conhecimento digital. O que temos,
portanto, ndo € um crescimento organico do ecossistema, mas uma intensificagdo de
sua redundancia estrutural.

Além disso, a |IA permite gerar variagbes minimas de um mesmo conteudo
base, multiplicando artificialmente o volume de dados sem aumentar
substancialmente a diversidade informacional. Em um cenario protocooperativo, no
qual cada variacao é replicada em multiplas plataformas, a redundancia cresce de
forma exponencial.

Essa dindmica cria uma espiral de sobrecarga. Enquanto os dados crescem
exponencialmente, a capacidade de armazenamento fisico ndo avanca no mesmo

ritmo. Tecnologias convencionais apresentam limites fisicos e logisticos. Solugbes
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mais inovadoras ainda estdo em fase experimental e ainda ndo sdo aplicaveis em
escala comercial.

Essa defasagem aumenta a probabilidade de falhas técnicas, lentiddo e panes
sincronizadas. Como as redes sociais protocooperativas compartilham criadores e
fluxos informacionais, um congestionamento em um data center central pode

desencadear falhas em cascata em diferentes plataformas.

3.4 O custo energético da redundancia

O problema do armazenamento esta diretamente ligado ao da energia elétrica.
Segundo a International Energy Agency, os data centers ja consomem entre 240 e
340 TWh por ano, representando de 1 a 1,3% da demanda elétrica global
(INTERNATIONAL ENERGY AGENCY, 2025a). A previsao € que esse numero mais
que dobre até 2030, ultrapassando 945 TWh anuais (INTERNATIONAL ENERGY
AGENCY, 2025b).

Alex de Vries (2023), cientista de dados do Banco Nacional Holandés, publicou
no jornal de energia sustentavel Joule um artigo intitulado "A crescente pegada
energética da inteligéncia artificial". Nele, ele alertou para o consumo de energia da
IA, que poderia superar o consumo anual de muitos paises até 2027.

Ao longo de 2022 e 2023, a inteligéncia artificial (I1A) testemunhou um periodo
de rapida expansdo e ampla aplicacdo em larga escala. Empresas de
tecnologia de destaque, como Alphabet e Microsoft, aumentaram
significativamente seu apoio a IA em 2023, influenciadas pelo langamento
bem-sucedido do ChatGPT da OpenAl, um chatbot de |A generativa
conversacional que alcangou 100 milhdes de usuarios em apenas dois
meses. Em resposta, a Microsoft e a Alphabet lancaram seus proprios
chatbots, o Bing Chat e o Bard, respectivamente. Esse desenvolvimento
acelerado levanta preocupagdes sobre o consumo de eletricidade e o
potencial impacto ambiental da IA e dos data centers. Nos ultimos anos, o
consumo de eletricidade dos data centers representou um percentual

relativamente estavel de 1% do consumo global de eletricidade, excluindo a
mineragéo de criptomoedas (De Vries, 2023, p. 2191).

Essa escalada de consumo energético ndo acompanha a expansao de fontes
renovaveis, o que torna o sistema ainda mais vulneravel. O paradoxo é claro: estamos
consumindo energia crescente para armazenar conteudos cada vez mais repetitivos.

Além do impacto ambiental, isso significa que qualquer falha na infraestrutura
energética global, como picos de demanda ou interrupgdes, pode levar a apagdes

digitais coordenados, comprometendo multiplas plataformas simultaneamente. Além
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disso, a alta redundancia de dados aumenta a vulnerabilidade a falhas e bugs
sincronizados. O sistema se torna pesado, lento e energeticamente ineficiente - um
terreno fértil para apagdes digitais em larga escala.

A consequéncia pratica desse cenario € a fragilizagdo da infraestrutura
informacional global. Apenas grandes corporagdes com capital suficiente para manter
data centers energeticamente intensivos conseguirdo sustentar o ritmo. Isso leva a
uma centralizagdo ainda maior do poder informacional e tecnoldgico, reforgando
assimetrias entre poucos agentes dominantes e uma imensa base de usuarios
dependentes.

Um exemplo emblematico ocorreu em outubro de 2021, quando a empresa
Meta Platforms sofreu uma pane global que deixou Facebook, Instagram e WhatsApp
fora do ar por cerca de seis horas. Empresas perderam faturamento, jornalistas
ficaram impossibilitados de publicar em tempo real e milhées de criadores viram seus
conteudos paralisados. Como muitos utilizavam automacdes para distribuir conteudos
em outras redes, como X e YouTube, a interrupcdo também afetou o fluxo de
postagens nessas plataformas.

A falha foi resultado de uma mudanga de configuragcao feita pela propria
empresa na sua rede de backbone, que liga seus centros de dados. De acordo com
uma noticia divulgada no site da BBC (2021), um comando emitido por engenheiros
com a intencdo de avaliar a capacidade da rede acabou removendo, sem querer,
todas as conexdes, desconectando os data centers do Facebook globalmente. Um
bug em uma ferramenta de auditoria interna impediu que esse comando fosse
bloqueado, resultando na queda dos servigcos. O problema foi agravado porque as
ferramentas internas da empresa e seus servigos de DNS (sistema de nomes de
dominio) também ficaram inacessiveis, dificultando os esfor¢os da equipe para
resolver a situagao remotamente.

Esse evento revelou uma vulnerabilidade estrutural: embora cada rede
funcione de forma independente, a interdependéncia criada pela pratica de replicagao
de conteudo significa que um problema isolado pode desestabilizar o ecossistema
informacional como um todo. Essa vulnerabilidade se torna ainda mais perigosa
quando considerada em cenarios de campanhas eleitorais, desastres naturais ou
emergéncias sanitarias, nos quais a comunicagao em tempo real € vital.

Além de blackouts, bugs mais sutis como falhas em sistemas de

recomendacgao, instabilidades em servidores ou bloqueios indevidos de contas,
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podem quebrar cadeias inteiras de comunicacido digital. Plataformas que nao
apresentam falhas diretas ainda sofrem efeitos indiretos, pois dependem da mesma
base de criadores e do fluxo continuo de publicacdo automatizada. Quando as
plataformas centralizadas falham ou restringem conteudos, os efeitos negativos se

espalham rapidamente por todo o ecossistema de distribuicdo digital.

4 CONCLUSAO

As redes sociais protocooperativas expdem um paradoxo estrutural:
plataformas que prometeram ampliar a voz de muitos, acabaram por instaurar um
regime de circulagdo concentrado, repetitivo e vulneravel. Na pratica, a replicacéo
interplataforma, potencializada por algoritmos de recomendacgdo, transforma
competicdo em cooperagdo indireta, reduzindo a diversidade efetiva de conteudos e
criando uma falsa pluralidade: o mesmo enunciado reaparece em multiplos ambientes,
reforgcado pelo efeito de validacao social.

Como destaca a literatura sobre sociedade em rede e cultura da convergéncia,
fluxos informacionais organizam poder. Hoje, esse poder € exercido por poucos
intermediarios que definem o que circula, quando e para quem. A IA generativa atua
como acelerador paradoxal: de um lado, barateia e massifica a producao; de outro,
concentra dados e processamento, padroniza formatos e aumenta a dependéncia de
infraestruturas centralizadas. O ecossistema torna-se mais rapido, mais amplo e mais
fragil.

As consequéncias atravessam dois niveis. No plano coletivo, a replicagao
opaca favorece a desinformacao, polarizacdo e intervengao estratégica em ciclos
eleitorais, elevando riscos democraticos. No plano individual, a exposicao redundante
alimenta esvaziamento cognitivo e ansiedade informacional, substituindo
aprofundamento por sensagao de “estar informado”.

Responder a esse quadro requer uma agenda integrada:

e (I) Transparéncia e auditoria algoritmica para curadoria, classificacdo e
moderacao;

e (ll) Descentralizagéo e padrées abertos, diminuindo dependéncia de poucos
nos criticos;

e (lll) Educacdo midiatica voltada a reconhecer redundancia, checar fontes e

romper ciclos de confirmacao;
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e (IV) IA orientada a pluralidade, com métricas que premiem diversidade de
fontes e desacoplem alcance de pura replicagao;

e (V) Incentivos a originalidade (modelos de remuneragdo e distribuicdo que
valorizem a novidade informacional).

Em sintese, redes protocooperativas ndo sdo um desvio, mas a propria forma
contemporanea de organizacdo comunicacional: interligada, acelerada e fragil.
Reconhecer o mecanismo: replicagdo + algoritmos + |A, é passo necessario para
politicas publicas e praticas profissionais que restituam pluralidade, resiliéncia e
autonomia ao espaco informacional. Sem isso, seguiremos expandindo alcance a
custa de diversidade e robustez. Um mau negdcio para a democracia e para a saude

cognitiva das pessoas.
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